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RELATORIO DE GESTAO

Relatorio de Gestao

Senhores Associados,

Em conformidade com as disposigdes legais e estatutarias em vigor, a Direcédo da
‘Liga dos Amigos do Centro de Salide de Alfandega da Fé", vem submeter a
apreciagéo de V. Exas. o Relatorio e Contas referentes ao exercicio de 2017.

Introdugao

1. Atividades desenvolvidas

Voluntariado de Proximidade

Universidade Sénior de Alfandega da Fé

Unidade Movel de Sadde (U.M.S.)

Banco de Manuais Escolares

Loja Social de Alfandega da Fé

Fisioterapia e Osteopatia

GIP - Gabinete de Insergo Profissional

GIAV - Gabinete de Insercdo e Apoio & Vitima de Violéncia Doméstica
|Alfdndega da Fe

Protocolo para uma Estratégia de Combate a Violéncia Doméstica e de
Genero

Unidade Domiciliaria de Cuidados Paliativos

Operagao Alfandega em Rede — CLDS 3G
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2. Recursos Humanos
Durante o ano de 2017, tivemos um aumento de pessoal em relagdo ao ano anterior, devido as
varias necessidades que fomos sentido em dar resposta a todos os projetos que nos envolvemos,

no fim de 2017 tinhamos os seguintes colaboradares:

Com contratos a termo certos ou termo incerto: 12 Pessoas
Com contratos de avenca: 2 Pessoas
Contratos de Emprego e Insergdo Profissional e Estagios: 20 Pessoas

3. Analise da situagao econdmica e financeira

3.1. Rendimentos e ganhos
Os rendimentos obtidos no exercicio em andlise perfizeram um total de 385.458,27¢€, distribuidos

pelas rubricas abaixo descriminadas.

PrastagGes de servigos 608,00 378,00 +230,00
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 368.075,58  257.824,62 +110.250,97
21.160,87 -4.386,19

Outros rendimentos e ganhos 16.774,68

endimentos e Ganhi

3.2. Gastos e Perdas

O ano de 2017 conheceu um total de gastos de 379.775,00€ distribuidos pelas rabricas

constantes do quadro seguinte:

Custo das merc.vendidas e mat.consumidas 0,00 0,00 0,00

Fomecimentos e servigos extemos 63.795,84 62.067,58 +1,728,26

Gastos com Pessoal 298.338,84 200.148,87 +08.188,97

Gastos de depreciagdo e amortizagao 13.792,03 13.846,61 -54,58

Qutros gastos e perdas 1.725,64 815,88 +809,76

Gastos e perdas de financiamento 2.122,65
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3.3. Resultado

Face a tudo ¢ que se expos, tendo em conta que os “rendimentos e ganhos” totais foram de
385.458,27€ face a * Gastos e Perdas” no valor de 379.775,00€, temos um resultado liquido
positivo do periodo de 5.683,27€.

Rendimentos e ganhos 385.458,27 279.363,49

(Gastos e perdas 379.775,00

R i 27816247
Resultado Liquido do Feriodo 01,02

1.201502

4. Proposta de Aplicagdo de Resultados

A Direcdo da Liga dos Amiges do Centro de Salde de Alfandega da Fé propbe que o lucro
apurado no exercicio de 2017, no valor de 5.683,27€ {cinco mil seiscenios e oitenta e trés euros e

vinte e sete céntimos), seja transferido para a conta Resultados Transitados.

5. Nota Final

A Diregdo gostaria de expressar ¢ seu agradecimento a todos agueles que, de forma direta ou
indirecta, colaboraram na prossecucgdo dos objectivos da Instituigdo, nomeadamente:
» Aos fornecedores, pelo esforco evidenciado na pronta satisfagdo das necessidades da
Instituicao;
* A0S NOSS0S Parceiros;

¢« Aos nossos associados.
Aos nossos colaboradores deixamos uma mensagem de apreco pela sua dedicacdo e empenho.
Serdo incorporadas, neste documento as Demonstragdes Financeiras com os respectivos Anexos,
elaboradas de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do

Sector Nao Lucrativo (NCRF-ESNL).

Alféndega da Fé, 04 de abril de 2018 A Direcao
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
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BALANCO
31 de Dezembro 2017

LIGA DOS AMIGOS DO CENTRO DE SAUDE DE ALFANDEGA DA FE

Momames axpressos em EURD

Ativo nao corrente:

AtIVOS fIX0S taNGIVEIS. ...
Bens do Patrimanio histdrico e Cultural

Propriedades de investimento. .........cccooeviii i
Alivos intangiveis........o.oii e,
Investimantos Financeiros..

Fundadores/banemérltos/patromnadoresldoadores/associadosfmembros. .

Ativo corrente:
Inventarios
L0 = T S RSP
Adianiamentos a fornecedores
Estado e outros entes publicos
Fundadores/beneméritas/patrocinadores/doadores/associados/imembros
Oulras contas a reCebBr....... i et r i eaerenes
[Ty ol o PSP
Cutros ativos financeiros

Total do Ativo

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patdmonials

FUNLOS, . oot et vt ar et ee e e e
Excedentes teCniCoS. ... ..cvorviriivrrirr e irae e v en e an e
RESEIVAS ..o e
Resultados transitados. ..o e e (81.311,73)| (82.512,75)
Excedentes de revalorizagdo............coooeveeiiiiiii e
Qutras variagdes nos fundos patrimomials............coooeeveii e 59.754,14 63.112,53
(21.557.59) [ (19.400,22)
Resultado llquido do periodo.......cccovvrer e 5.683,27 1.201,02
Total do fundo de capltal 0(15.874,32Y| (181199.20)
Passivo
Passivo nao corrente:
PrOVISOBS ... i e e
Financtamentos obtidos
Oulras GONAS 8 PAYAT. ..ttt eviiieicee et et ee et ee e e e
Passive corrente:
LT o o = TS PO 8.407,84 5.657,27
Adiantamentos de clientBs. ... ...
Estado e outros entes pablicos 9.232,90 6.485,63
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros
Financiamentos oblidos.. 18.000,00 25.000,00
QUras CoONtAS @ PAGAN. ... e 57.592,73 58.614,84
=Ty =T (o TR 340.556,39| 2B2.722,63
Outros passivos INBNCEITOS. . .....ovi e e,

Total do passivo
Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo

52.165,04

161,29

65.284,26

161,29

5232633 [

65.445 55

356.418,03

9.171.18

277.778,06

18.057,56

5,62

- 433.780.86

O Contabilista Certificado

_ 37948037
zaessl_gra

foce by

{50 d?]c'ms Pires Escofiar)
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DEMONSTRA(}?\O DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
31 de Dezembro 2017
LIGA DOS AMIGOS DO CENTI;?O DE SAUDE DE _ALEIiNDEGA DA FE

Montantes eXpressos em EURO

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e servigos prestados... [ 608,00 378,60
Subslidios, Doaghes e Legacﬁos a exploragao 368.075,58 257.824,62
Variagao nos inventarios da pmdugaa
Trabalhos para a propria Bntiade.......cc.veiiiiime e rrme e e e e
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas..........cccevievrniiniens
Fornecimenios 8 Sernvigos BXEBINOS......cccv i s simsiss st s e sserass (63.795,84) (62.067 58)
(GASIOS COMT O PBESOAN ...viivieeecereeeieivtreeeertiemteen s bens st st reasasscor s nabeerss srenrasrEasresrue e ranrsressyar (298.338,84) | (200.148,87)
Ajustamentos de inventarios {Perdas/TBVEIrSBES)...iw e ocectreetreeeens
Imparidade de dividas a receber (perdas/Teverses)...o i
Provisdes (aumentos/redugtes)
Qutras impandades (PErdas/TEVEISOES ... ... irecriisririacacsacirriresreessrsessssrssrssosss sassses
Aumentos/reduGOes de JUSIO VBIOF. ..o tiniess e ecsascs s et snenesrn
Quitros rendimentas @ 0anhios......c st e 16.774,68 21.166,87
OUtras gastos @ PEMOAS ..ot isins s e e (1.800,27) (816,66)
Resuitados antes de depreciages, gastos de financiamento e impostos 21.52332 16.330,38
Gaslosireversbes de depreciagdo e de amortiZagao.. ... rerreeri e ciiime e {13.792,03) (13.848,81)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) ©7.731.29 ‘248377
Juros e rendimentos simiares oBHdOS.....co e e
Juros e gasios simifares suportados.... (2.048,02) (1.282.75)
Resultado antes de impostos B 5.883,27 ~1.201.02
Impaosto sobre 0 rendimento do Periodo...... e
Resultado liquido do periodo

O Contabilista Certificado
o Dien  Eucobar

{553l dfe Jesus Pires Eseoliar)

Lsr;’mwci(i( [7”1 524 L
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Anexo

1. Identificacdo da Entidade

A “Liga dos Amigos do Centro de Satide de Alfandega da Fé" € uma instituicdo sem
fins lucrativos, constituida sob a forma de “Associacdo” com estatutos publicados no
Diario da Republica n.® 154 de 05/07/1999, Série lil, com sede em Alfindega da Fé. Tem
como atividade “Outras Atividades Associativas, N.E. ” para que possa prosseguir os
seguintes objetivos:

+ Objetivo principal : a promogéao social,

2. Referencial Contabilistico de Preparagdo das Demonstragoes
Financeiras

Em 2017 as Demonstragbes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da
continuidade das operacgdes a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de
acordo com a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Sector
N&o Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 36-A/2011 de 9 de Margo. No
Anexo Il do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para
Entidades do Sector Ndo Lucrativos & composto por:

s Bases para a Apresentag&o das Demonstragdes Financeiras (BADF);

« Modelos de Demonstragdes Financeiras (MDF)} — Portaria n.° 105/2011 de 14 de

Marcgo;

o Cébdigo de Contas (CC) — Portaria n.° 106/2011 de 14 de Margo;

» NCRF-ESNL ~ Aviso n.° 6726-B/2011 de 14 de Margo; e

« Normas Interpretativas (NI).

3. Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragdo das

Demonstragdes Financeiras foram as seguintes:

Bases de mensuragdo usadas na preparagdo das demonstragdes

financeiras:
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As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de ﬁb

Apresentagdo das Demonstragbes Financeiras (BADF).

Ativos Fixos Tangiveis
Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisigao, deduzido
das correspondentes depreciagdses.
As despesas de conservagdo e reparagdo que ndo aumentem o periodo de vida util dos
ativos nem resultem em benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos
fixos tangiveis foram registadas como gastos no periode em que ocorrem.
As depreciagbes sdo calculadas, assim que os bens estdo em condigbes de ser
utilizados, peio métedo da linha reta, em conformidade com o periodo de vida Uil
estimado para cada grupo de bens. .
As taxas de depreciagio utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que

se encontra na tabela abaixo:

Edificlos e outras construgbes entre 10 e 50 anos
Equipamento basico enire 2 e 8 anas
Equipamento administrativa entre 2 & 8 anos
Qutros ativos fixos tangiveis entre 2 e B anos

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis séo
determinadas pela diferenga entre o valor de realizagao e a quantia escriturada na data
de alienagdo, as sendo que se encontra espelhadas na Demonstragéo dos Resultados

nas rubricas “Outros rendimentos operacionais” ou “Quiros gastos operacionais”.

Ativos Fixos Intangiveis
Os “Ativos Fixos Intangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisiggo.
As depreciagbes sdo caiculadas, pelo método da linha reta, em conformidade com o
periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.
As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que

se encontra na tabela abaixo:

Instrumentos Financeiros
Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com 0s seguintes
criterios:

R o o ———— ettt ]

Relatério & Contas 2017 10




§}&§ Liga dos Amigos do Centro de Saude de Alfandega da Fé

Qutras Dividas de ferceiros

As dividas de “outros terceiros” encontram-se mensuradas ao custo e sio registadas pelo
seu valor nominal dado que ndo vencem juros.

Caixa e Depdsitos Bancarios

A rubrica “Caixa e depaositos bancarios” inclui caixa e depositos bancarios de curto prazo

que possam ser imediatamente maobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.

Fornecedores e outras contas a pagar

As dividas registadas em “Fornecedores” e “QOutras contas a pagar” sdo contabilizadas

pelo seu valor nominal.

Emprestimos obtidos
Os “Empréstimo Oblidos™ encontram-se registados, no passivo, pelo custo. Os “Encargos
Financeiros” sé@o reconhecidos como gastos do periodo, constando na Demonstracéo dos

Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportados”.

Impostos sobre o Rendimento
Nos termos do n.” 1 do art.” 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC) estdo isentos de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
(IRC):

a) "As pessoas colectivas de utilidade publica administrativa;

b} As instituicbes particulares de solidariedade social e Entidades anexas, bem como
as pessoas coleclivas aquelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas colectivas de mera utifidade publica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia,
beneficéncia, solidariedade social ou defesa do meio ambiente.”

No entanto o n.° 3 do referido artigo menciona que:

“A isengdo prevista no n.° 1 ndo abrange os rendimentos empresariais derivados do
exercicio das atividades comerciais ou industriais desenvolvidas fora do dmbito dos
fins estatutarios, bem como os rendimentos de titulos ac portador, ndo registados nem
depositados, nos termos da legislagdo em vigor, e é condicionada & observancia
continuada dos seguintes requisitos:

a) Exercicio efectivo, a titulo exclusivo ou predominante, de atividades dirigidas &
prossecucdo dos fins que justificaram o respectivo reconhecimento da qualidade
de utilidade publica ou dos fins que justificaram a isengdo consoante se ftrafe,
respectivamente, de Entidades previstas nas alineas a) e b) ou na alinea ¢) do n.?
1;

b) Afectagdo aos fins referidos na alinea anterior de, pelo menos, 50% do
rendimento global liquido que seria sufeifo a tributagdo nos termos gerais, até ao
fim do 4.° periodo de tributagdo posterior aguele em que tenha sido obtido, salvo
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em caso de justo impedimento no cumprimento do prazo de afectagdo, notificado
ac director -geral dos impostos, acompanhado da respectiva fundamentagdo
escrita, até ac ultima dia util do 1.° més subsequente ao termo do referido prazo;

¢) Inexisténcia de qualquer interesse directo ou indirecto dos membros dos orgdos
estatutarios, por si mesmos ou por interposta pessoa, nos resultados da
exploracdo das atividades econémicas por elas prosseguidas.”

Assim, os rendimentos previstos no n.° 3 do art.° 10 encontram-se sujeitos a IRC a taxa
de 21,5% sobre a matéria coletavel nos termos do n.° 5 do art.® 87. Acresce ao valor da
coleta de IRC apurado, a tributacdo auténoma sobre os encargos e as taxas previstas no
artigo 88° do CIRC.

As declaragbes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo, de acordo com a legislagéo
em vigor, durante um periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranga Social, ate
2000, inclusive, e cinco anos a partir de 2001), exceto quando estejam em curso

inspegdes, reclamacgtes ou impugnacdes.

4. Politicas contabilisticas, alteragOes nas estimativas contabilisticas

contabilisticas.

5. Ativos Fixos Tangiveis

Bens do dominio pablico
A Entidade ndo usufrui de “Ativos Fixos Tangiveis” do dominio publico:
Bens do patrimonio historico, artistico e cultural

A Entidade néo usufrui de “Bens do patrimonio, histérico, artistico e cultural’:

Outros Ativos Fixos Tangiveis

A gquantia escriturada bruta, as depreciagbes acumuladas, a reconciliagdo da quantia
escriturada no inicio e no fim do periodo 2017, mostrando as adigbes, os abates e
alienacdes, as depreciagbes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o

seguinte quadro:

REaiérie e Conlas 2017
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Custo
Edificios e outras construgdes 25.085,86 25.085,86
Equipamento Transporte 14,100,00 14.100,00
Equipamento administrativo 46.032,31 46.032,31
Outros Ativos fixos tangiveis 38.612,10 672,81 33.284,9
Total | 123.830,27 672,81 124,503,08
Depreciagdes acumuladas
Edificios e oulras construgdes 2.447.97 501,71 2.949.68
Equipamento transporte 7.050,00 3.525,00 10.575,00
Equipamento administrativo 35.862,48 4.150,78 40.013,26
Quitros Ativos fixos langlveis 13.185,56 5.614,54 18.800,10
Total| 58.546,01 13.792,03 72.338,04

6. Ativos IntangiVeis

A guantia escriturada bruta, as depreciagbes acumuladas, a reconciliagdo da quantia
escriturada no inicio e no fim do periodo 2017, mostrando as adigbes, os abates e
alienagbes, as depreciagbes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o

seqguinte quadro:

Custo

Projetos de desanvoivimento
Programas de computadores 2.925,00 2.925,00
Total 2.925,00 2.925.00

Depraciagdes acumuladas

Projetos de desenvolvimento
Programas de computadores 2.925,00 2.925,00
Total 2.925,00 2.925,00

7. Locagoes

A Instituigdo ndo detém ativos adquiridos com recurso a locagéo financeira.

8. Custos de Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo reconhecidos como
gastos a medida que sao incorridos.

A Entidade tem uma conta caucionada contratualizada na Caixa de Credito Agricola
Mituo, sendo que o saldo em divida a 31 de dezembro de 2017 & de 18.000,00 €.

9. Inventarios
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Em 31 de dezembro de 2017 e de 2016 os inventarios finais apresentavam os seguintes

valores:

Mercadorias 0,00 0,00

Matérias-primas, subsididrias e de
ConsUmo 0,00 0,00
Total 0,00 0,00
10. Rédito

Para os periodos de 2017 e 2016 foram reconhecidos 0s segumtes Rednos

Prestagdo de Servigos

Quolas dos utilizadores .
Quotas e Joias 608,00 378.00
Promogoes para captagdo de recursos

Rendimentos de patrocionadores e colaboragdes

Totat 608,00 378,00

11. Provisdes, passnvos contmgentes e ativos contmgentes

N&o aplicével.

12. Subsidios do Governo e apoios do Governo

A 31 de Dezembro de 2017 e 2016, a informacgao relativa aos Subsidios do Governo ¢ a

seguinte:

Reconhecidos como Subsidios d exploracéo

Seguranga Social- 1SS, IP 97.763,69 76.509,25
IEFP 118.187,78 78.394,64
PCM-Gab. Sec .Estado Cldadania e Igualdade 4,202,086 0,00
Municipio de Alfandega da Fé 86.950,00 41.000,00
IPJ-Instituto Portugués da Juventude 1.860,00 0,00
Juntas de frequesia 3.072.81 2.800,00

Total | 315.136,34 | 198.703,89

13. Efeitos de alteragdes em taxas de cambio

Nao aplicavel.
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14, Imposto sobre o Rendimento ¢

N&o aphcavet

15. Beneficios dos empregados

Os Orgaos Diretivos da Entzdade nao auferem qualquer remuneragio, de acordo com o0s
estatutos e legislagdo aplicavel as IPSS.

O numero medio de pessoas ao servigo da Entidade em 31/12/2017 foi de doze
funcionarios.

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios foram os seguintes:

Geral 56.658,38 33.206,55
Remuneracoes 46.684.02 30.136,29
Encargos sobre Remunsraches 7.834,58 2.220,52
Seguro acldentes Trabalho 2.138.77 570,19
Seguranga no trabalha 0,00 279,55

Projeto GIP 12.293,06 15.497.53
Remunseracoes 10.237.00 12.733,56
Encargos sobre Remuneragdes 2.056.06 2.578,58
Sequro acidentes Trabalho 0.00 150,38
Seguranga no trabalho 0,00 35.00

Projeto UDCP 20.747.29 20.942.21
Remuneragdes 17.883,90 17.165,73
Encargos sobre Remuneragfes 2.863,39 3.776,48
Sequro acidentes Trabalho 0,00 0,00

Projato POISE-CLDS 54.473.34 53.109,81
Remuneracdes 44.705.52 43.542.39
Encargos sobre Remuneragdes 9,237.52 8.8932,08
Sequro acldentes trabalho 530,30 530.34
Seguranga no trabalho 0,00 105,00

Estagios Emprego /Contratos Emp.Insercio 135.318,59 77.392,77
Remuneragoes 130.524,04 75.549.42
Encargos scbre Remuneracoes 3.311,20 1.715.44
Segum acldentes Trabalho 1.483,35 127.91

Profeto POISE-CIG 15.691.62 0,00
Remuneragaes 12.998 58 0.60
Encargos sobre Remuneracges 2.693,04 0,00

Jal Violéncla Doméstica 3.156,56 0,00
Remuneracoes 2.622,21 0,00
Encargos scbre Remuneracoes 534,35 0,00

] ] Total 298.338 84 200.148 87

16. Dlvulgagoes exigidas por outros dlplomas Iegals

A Entidade ndo apresenta dividas ac Estado em S|tuar;ao de mora, nos termos do
Decrefo-Lei 534/80, de 7 de Novembro.
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Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-
se que a situagdo da Entidade perante a Seguranga Social se encontra regularizada,
dentro dos prazos legalmente estipulados.

17. Outras Informacgoes

De forma a uma melhor compreensdo das restantes demonstragdes financeiras, sado

divulgadas as seguintes informacées.

17.1 Investimentos financeiros

Nos periodos de 2017 e 2016, a Entidade detinha os seguintes “ Investimentos
Financeiros”:

Qutros Investimentos financeliros

Fundo de compensagio do trabalho {FCT) 161,29 161.29
B . : Sl . Total 131,29 161,29

17.2 Cliente e Utentes

Para periodos de 2017 e 20186, a rubrica “ Clientes e Utentes” encontra-se desagregada
da seguinte forma:

Clientes e Utentes c/c
Clientes 0.00 0,00
3 : “Total - .0,00| . 0,00

17.3 Outras contas a receber

A rubrica "QOutras contas a receber” tinha, em 31 de Dezembro de 2017 e 2016, a
seguinte decomposig&o:

Qutros Devedores .
tnstituto da Seguranga Sacial, IP-POISE/CLDS/CIG 268.664,83 243.673,08
|.E.F.P- CE.LIGIP 50.753,20 31.553,08
PCM-Gab. Sec .Estado Cidadania e Igualdade 37.000,00 0,00
Juntas de Freguesia 0,00 640,00
Fundacgdo EDP 6,00 1.911,00
o a ' Total | 356.41803|  277.778,06

17.4 Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2017 e 2016, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes
saldos:

T e  ————— ettt
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Ana Azevedo 0,060 608,33 : ¢
Distrialfa,Lda 918,01 0.00 J@S@«"
Telma Figueiredo 0,00 608,33
Paula Faria 0,00 608,33
Gaspe,Lda 68,01 0,00
Evaivenet 2.911,00 1.455,50
Promisemeia Satde Unipessoal Lda 0,00 260,61
Vodafone/MEO 4,92 -46,40
Fornecedores imobilizado

Fernando Vilares 0,00 1.600,00
Naturmatéria, L.da 0,00 2.000,00

SR C Total| © - B.407,84 9.257,27

17.8 Estado e Outros Entes Publicos

A rubrica de "Estado e outros Entes Publicos™ esta dividida da seguinte forma:

Passivo
Imposto sobre o Rendimentos das Passoas Singualres (IRS) 1.879,12 1.370,62
LV.A 540,16 814,20
Seguranga Social £.813,62 4.300,81
Lo R " Total | '9.232,80 " B.485,63

17.9 Outras Contas a Pagar

A rubrica “Outras contas a pagar' desdobra-se da seguinte forma:

Nio Corrente Corrents Nio Corrente Corrente
Qutros credores 0,00 28.068,72 0,00 37.719,78
Remuneragdes a pagar 0,00 29.524 01 18.295,06
Y SoiI s Total| 00,00 U57.592,73| . 00 0,00 56.014,84

17.10 Subsidios, doagoes e legados a exploragao

A Entidade reconheceu, nos periodos de 2017 e 2016, os sequintes subsidios, doagdes,
herangas e legados:

Subsidios do Estado e Qutros Entes Piblicos 315.136,34 198.743.89
Instituto Seq. Sodial. IP - Proj. POISE/CIG 19.078,51 0.00
Instituto Seq. Social. IP - Proj. POISE-CLDS 78.683,18 76.509.25
PCM-Gab. Sec .Estado Cidadania e Igualdade 4.202,06 0.00
|.E.F.P. — Estagio Empreqgo 14.246,19 7.360.78
.E.F.P. - Confralo Emp. insercao 87.233.61 47.540.02
|.E.F.P.-Medidas Estimuio/Contrato Emprago 5.856,35 12.727.51
L.E.F.P-GIP 10.851,63 10.766.33
{.P.J-Instituto Portuqués da Juventude 1.960.00 0.00
Juntas de Frequesia 3.072.81 2.800.00
Municiplo Alfdndega da Fé B9.950.00 41.000,00

Subsidios de outras entidades 0,00 52.871.73

Relatorio e Contas 2017 18



&

Liga dos Amigos do Centro de Satde de Alfindega da Fe

Gastos a reconhecer

Seguros 0,00 0,00
TR S Tetal | 0,00 0 0,00
Rendimentos a reconhecer

Subsidio a reconhecer- Estagio Emprego 656,15 4.449,92
Subslidio a reconhecer- CEFWC.E 35.776,17 21.198,70
Subslidio a reconhecer- GIP 6.897,82 6.881,82
Subsidio a reconhecer -UBCP 0,040 5.356,29
Subsidio a recanhecer -POISE/CLDS/CIG 227.428,21 244.83590
Subsidio a reconhecer ~-GSECI-Vialéncia doméstica 69.797.84 0,00

LT L L1107 Total | 340,556,390 | 282,722,863

17.5 Caixa e Depositos Bancarios

A rubrica de “Caixa e Depositos Bancarios”, a 31 de Dezembro de 2017 e 2016,

encontrava-se com o0s seguintes saldo:

594,90

377,74

Caixa
Depositos a ordem B.576,28 17.679,82
C ’ Total | - ..8.171,18( ' 1B.057,58

17.6 Fundos Patrimoniais

Nos “Fundos Patrimoniais™ ocorreram as seguintes variagdes:

Resultados transitados -82.512,75 1.201,02 -81.311,73

Qutras variagdes nos fundos patrimoniais (Subs

Investiments —CLDS/GIP/Missao Sorriso) 63.112.53 3358.39] %S4
G L e T Tatal) -19.400,22 1:201,02| 3,358,309 | . :21,557,59

17.7 Fornecedores

O saldo da rubrica de “Fornecedores’, a 31 de Dezembro de 2017 e 2016, é discriminado

da seguinte forma:

Fomecedores cic
Supemmercade Tradigao Valida 38,65 36,65
Papelaria Lageado 3,00 3,00
Luis Fitipe Pereira 250,00 0,00
Madalena Benlo 10,20 10,20
Santa Casa Mis. Alfandega da Fé 487,13 487,13
Alfandagh,Lda 80,64 11,07
Tuacar,SA 70,01 60,01
Auto Martins 678,77 0,00
Rebelplay,Lda 2.291,50 783,51
Sdnia Escobar 588,60 441,00
Alto das Fontes,Lda 0,00 330,00
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Material de escritdrio 1.455,52 859,79
Agua 200,16 195,27
Combustiveis 460,01 508,01
Eletricidade 5.225.85 5.024,84
Deslocagdes e estadas 0,00 1.573,42
Rendas e alugueres 2.179.40 1.976,82
Comunicacdes 2.577.43 2.378.58
Seguro viatura 0,00 755,63
Artigos de limpeza 689,52 417,29
Qutros 4.317.30 1.858,85
Profeto CIG 3.378.89 0,00
Honardrios 2.214.00 0,00
Material de escritdrio 213.80 0,00
Electricidade 524 53 0,00
Cormunicacoes 396,33 0,00
Agua 30,23 0.00
Projeto ~Violdncia Doméstica ._1.04550 0,00
Honordrios 1.045.50 0,00
Profeto Missdo Sorriso/SIC Esperanca 0,00 100,91
Ferramentas e utensilios 0,00 100,91
Projeto EDP "CUIDAR-Affandeqga Sénlor” 0,00 430.50 |
Publicidade e propaganda 0,00 430,50
R o Total 63.79584 | - 62.067,58

17.12 Outros rendimentos e ganhos

A rubrica de “Oulros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descontos de pranto pagarnento obtidos 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 0,00 987,78
Coregbes exercicios anteriores- Fundagdo Calouste Gulbenkian-UDCFR | 5.356,29 0,00
Aluguer sala para formagao 8.060,00 7.895,00
Subsidigs ao_Investimento
Imputagdc de Subsidios a Investimentos-CLDS 2.431.65 2.431,65
Imputagdo de Subsidios a Investimenios-GIP 926,74 1.040.13
Imputacdo de Subsidios a Investimentos-Missdo Sarmiso/SIC Esperanca 4,00 8.806.31
e i o o _Total | 16.774,68 21.180,87

17.13 Outros gastos e perdas

A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Outros Gastos e Perdas
imposto selo viatura 340,13 675,88
Correcfes exercicios anterios 686.40 0,00
Insuficiéncia de estimativa para impostos 2B3,66 0,00
Multas e Qutras Penalidades 27545 0,00
Quotizacbes 140.00 140,00
DR Total 1.725,64 815,88

17.14 Resultados financeiros
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Fundacdo EDP 0,00 430,50
Fundacao Calouste Gutbenkian-UDCP 0,00 52.441.23
Donativos 52.939.25 6.249.00
Diversos 2.839,25 6.249,00
Banco BPI-UDCP 50.000,00 0.00
U Y Yotal | 368.075,58 | - 257.824,62

17.11 Fornecimentos e servigos externos

A reparticdo dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de
Dezembro de 2017 e de 2016, foi a seguinte:

Geral 13.035.79 5.932 66
Trabalhos Especializados 353,80 73.80
Honorarios 2.670,00 485,00
Conservaciio e rgparacio 2.619,63 31,92
Publicidade & propaganda 0.00 600,01
Ferramentas e Ulensilios 105,27 921.67
Servigos hancarios (Comissdes} 1.051,78 968,17
Material de Escritério 0,00 94,45
Voluntariado Jovem 1.860.00 0,00
Comunicacoes 86.66 46,563
Artigos de Limpeza 0,00 12,90
Combustivsis 0.00 0,00
Aqua 30.49 0.0¢
Elstricidada 430,60 0,00
Deslocagoes e Estadas 46,24 1.307.44
Seguros 2.297.97 1.295,96
Outros 1.483.35 94,81

Projeta GIP 769.35 705,05
Material ds escritdrio 135,00 89.75
Trabalhos Especializados 50.01 0.0
Comunicacdes 500,99 578,40
Artigos de Limpeza 83,35 36,90

Projeto UDCP 21.346. 47 31.499,02
Trabalhos especlalizados 0,00 307,50
Fomacio 0,00 120.00
Honoraras 17.206.99 28.280,96
Ferrameantas e utensilios 1.381.72 428,93
Qutros 7,14 0,00
Material de escritério 107,25 81,565
Combustivels 1.673,13 1.295,11
Deslocagbes e estadas 0,00 196,00
Comunicacies 910,45 779,46
Artigos de limpeza 598,79 B.45

Projeto POISE-CLDS 24.219.84 23.399.44
Honorarios 3.940,00 3.690.00
Trabalhos especializados 2.911.00 2.321,42
Conservacag e reparacan 0,00 1.632,69
Ferramenias e utensilios 263,65 106,85
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Nos periodos de 2017 e 2016 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos

relacionados com juros e similares:

Jurcs e gastos similares suportados

Juras suportados 2.048,02 1.282.75
Qutros gastas e perdas de financiameanto 74.63 0.78
Total 2.122,65 1.283,53

Juros e rendimentos similares obtidos

Juros obtidos

Qutros rendimentos similares

Total 0,00 0,00
Resultados financeiros -2.122.65 -1.283,33

17.15 Acontecimentos apés data de Balango

N&o sdo conhecidos & data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo
nas Demonstrages Financeiras de 31 de Dezembro de 2017.

Apds o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se
registaram outros factos suscetiveis de modificar a situacao relevada nas contas.

As demonstragdes financeiras para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2017 foram

aprovadas pela Assembleia Geral em 04 de abril de 2018.

Alfandega da Fé, 04 abril de 2018
O Contabilista Certificado

i a 42 foas Titea, $uiobur
oy e ey Moy Ticobur
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Senhores Associados,

O Conselho Fiscal da ‘Liga dos Amigos do Centro de Saide de
Alfandega da Fé”, depois de analisar atentamente o relatério de gestao
elaborado pela Direcdo e as contas da Liga, as quais compreendem o
Balango, Demonstracdo dos Resultados E Anexo em 31 de Dezembro de
2017, vem submeter a vossa apreciagao o seu parecer.

Nesta conformidade, este Conselho considera que os documentos acima
referidos permitem no seu conjunto, uma boa compreensdo da situagao
financeira da Liga em 31 de Dezembro de 2017 e dos seus resultados no
periodo entdo findo, satisfazendo também as disposicdes legais e
estatutarias aplicaveis.

Assim, o Canselho Fiscal e de parecer que:

a) Sejam aprovados o Relatorio de Gestdo e as contas referentes ao
exercicio de 2017;

b) Seja aprovada a proposta de aplicagao de resultados contida no Relatorio
de Gestao;

c) Seja depositada total confianga na Direcdo da Liga.

Alfdndega da Fé, 04 de abril de 2018

0O Conselho Fiscal:

CuoNeen, . Lo P T8

i LoDt
)y .
AreHana £,
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Relatorio de Atividades

Tuna da Universidade Sénior de Alfandega da Fé
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Introducao

A TUSAF comecou a sua atividade no ano letivo de 2016/2017 a cargo de
Alexandra Jacinto. Contou com 27 inscrigdes sendo que mantém até hoje 22
alunos. Iniciou os ensaios dia 27 de Setembro de 2016 e conta com dois
ensaios semanais com duragdo de duas horas. Apesar da sua curta existéncia
mantém-se muito ativo no que toca a atuagdes, durante o ano de 2017 foram
notdrias as suas participacdes em diversos eventos.

Cantar de Reis
6 de Janeiro de 2017/ 8 de Janeiro de 2017

A Tuna da Universidade Sénior de Alfandega da Fé durante o dia seis de
Janeiro dirigiu-se @ Fundagéo Conego Ochoa, ao Centro Social Paroquial de
Sambade, ao Infantario da Santa Casa da Misericordia, a Padaria Central, a
Camara Municipal, & Junta de Freguesia, a Casa da Cultura, 4 LEQUE e ao Lar
da Santa Casa da Misericérdia para cantar os Reis. No dia oito de Janeiro
participou no espetaculo anual de Cantar de Reis do Municipio, na Casa da
Cultura. Esta actividade contou com aproximadamente 17 alunos no e a
imprescindivel colaboragdo das técnicas, Joana Ribeiro, Catarina Teixeira e
Alexandra Ribeiro.

Carnaval
28 de Fevereiro de 2017

Com a tematica de Doutores Palhagos e o slogan “Porque rir é o melhor
remédio” a Tuna desenvolveu ao longo do més de Janeiro e parte do més de
Fevereiro ensaios da musica, escrita especialmente para a ocasido, “Tinha dor
na Cebecinha". Juntamente com todos os participantes do desfile para além da
musica desenvolvemos uma coreografia para a participacdo no Desfile de
Carnaval da Comunidade que se realizou no dia vinte e oito de Fevereiro.

Comemoragao do Dia da Liberdade
25 de Abril de 2017

No a&mbito das comemoragbes municipais do dia 25 de Abril a Tuna da
Universidade Sénior desenvolveu um espectaculo com musicas de intervengao
da autoria de Zeca Afonso. Foi uma atividade intergeracional pois contou com a
participacao do grupo Alfa7.
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Abertura da Feira da Cereja
9 de Junho de 2017

No ambito de uma actividade intergeracional a TUSAF aliou-se & Orquestra
Juvenil da Associagdo Musical de Alfindega da Fé e marcou presenga na
cerimonia de abertura da Feira da Cereja.

Il Encontro de Universidades Seniores do Nordeste
Transmontano

17 de Junho de Junho

A convite da Universidade Sénior de Vinhais, Universidade organizadora do
evento, a Tuna da Universidade Sénior dirigiu-se ao Auditério de Vinhais para
participar neste encontro anual, contou com de 14 alunos e com a participagéo
especial do voluntario Daniel Coelho.

Encerramento da Academia Sénior de Macedo de Cavaleiros
7 de Julho de 2017

A convite da Academia Senior de Macedo de Cavaleiros a TUSAF dirigiu-se ao
Auditorio de Macedo de Cavaleiros para participar na festa de encerramento da
mesma. Contou com um espectaculo de aproximadamente 15 minutos, com

cerca de 17 alunos e mais uma vez a participagd@o do voluntario Daniel Coelho.

Teatro: “A Visita”
25 de Julho de 2017

Esta é uma iniciativa que surgiu do projeto Anatomia da Identidade,
coordenado pelo ator Pedro Giestas que permitiu realizar um trabalho de
pesquisa artistica que resultou na adaptagdo de uma peca de teatro as
tradicbes e vivéncias rurais. Neste contexto de recolha artistica a Tuna foi
convidada primeiramente a apresentar algumas musicas que fizessem parte do
quotidiano dos nossos seniores a quando da sua vida ativa e posteriormente a
fazer parte do espetaculo com varias intervengdes musicais no decorrer da

pega.
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Festa do Emigrante
10 de Agosto de 2017

A convite da Comissao de Festas do Martir S. Sebastido de Alfandega da Fé a
Tuna participou na tradicional festa do emigrante. Fez uma apresentagao de
aproximadamente 20 minutos e contou com a participagdo de
aproximadamente 18 alunos.

Abertura do Ano Letivo de 2017/2018 da USAF
15 de Setembro de 2017

O espectaculo de abertura da USAF contou com uma apresentagdo da Tuna
com a participagdo de 20 alunos. Abordaram um repertorio diversificado e
muito animado.

Festa da Montanha

3 de Novembro de 2017

A convite da organizagdo da Festa da Montanha, a TUSAF participou na ceriménia de
abertura desta. Fez uma pequena apresentagdo de 10 minutos e coniou com
aproximadamente 20 alunos.

Abertura da Aldeia Natal
7 de Dezembro de 2017

Nesta que foi a inauguragdo da Aldeia Natal, a Tuna apresentou-se de forma diferente:
anteriormente ao dia foram feitas gravagtes de duas musicas natalicias e no dia os
Séniores apresentaram-se em playback, uma experiéncia inovadora e que lhes trouxe
mais sentido ritmico.
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RELATORIO DE ATIVIDADES
UNIDADE DOMICILIARIA DE CUIDADOS PALIATIVOS DE ALFANDEGA DA FE
(UDCP-AF) 2017

Os cuidados paliativos definem-se como uma resposfa ativa aos problemas
decorrentes da doenga profongada, incurdvel e progressiva, na tentativa de prevenir o
sofrimento que ela gera e de proporcionar a maxima qualidade de vida possivel a estes
doentes e suas familias. Sao cuidados de saude ativos, rigorosos, que combinam ciéncia e
humanismo.

No nosso pais, mais concrefamente, podemos dizer que os servigos qualificados e
devidamente organizados séo escassos e insuficientes para as necessidades detetadas,
Basta lembrar que o cancro € a segunda causa de morte em Portugal, com uma clara
tendéncia a aumentar. Para além disso, importa reforgar que os cuidados paliativos sdo
prestados com base nas necessidades dos doentes e familias e ndo com base no seu
diagnostico. Como tal, ndo séo apenas os doentes de cancro avancado que carecem destes
cuidados: os doentes de SIDA em estadio avangado, os doentes com as chamadas
insuficiéncias de orgdos avancgadas (cardiaca, hepatica, respiratcria, renal, entre outros), os
doentes com doengas neuroldgicas degenerativas e graves, os doentes com deméncias em
estadio muito avangado. E ndo sdo apenas os idosos que carecem destes cuidados, a
UDCP-AF abrange todos os doentes em estado irreversivel e avangado de doenca a partir
dos 18 anos de idade.

» Os cuidados paliativos sdo cuidados preventivos: previnem um grande sofrimento
motivado por sintomas (dor, fadiga, dispneia, entre outros), pelas multiplas perdas
{fisicas e psicologicas) associadas a doenca cronica e terminal, e reduzem o risco de
lutos patologicos. Devem assentar numa intervencao interdisciplinar em gue pessoa
doente e familia séo o centro gerador das decisdes de uma equipa que idealmente
integra médicos, enfermeiros, psicélogos, assistentes sociais e outros profissionals;

¢ Os cuidados paliativos pretendem ajudar os doentes terminais a viver tdo ativamente
quanto possivel até a sua morte {e este periodo pode ser de semanas, meses ou
algumas vezes anos), sendo profundamente rigorosos, cientificos e ao mesmo
tempo criativos nas suas intervengdes;L

e Os cuidados paliativos centram-se na importéncia da dignidade da pessoa ainda que
doente, vulneravel e limitada, aceitando a morte como uma etapa natural da VIDA

que, até por isso, deve ser vivida intensamente até ao fim.
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A UDCP-AF é uma equipa comunitaria de suporte em cuidados paliativos (ECSCP)
que esta a funcionar desde Janeiro de 2015, sendo constituida por varios profissionais de
satide, todos com competéncias basicas ou avangadas em Cuidados Paliativos. O
funcionamento da equipa € de 24 horas por dia, incluindo fins-de-semana e feriados, sendo
que existe um periodo semanal presencial e o restante tempo & feito através de atendimento
felefdnico por parte de uma das Enfermeiras.

Em 2017 a equipa foi apoiada pelo BP| Capacitar com um prémio de 50.000 euros e
pela Unidade Local de Sadde do Nordeste (ULSNE) ao assinar em 28 de Janeiro de 2017
um protocolo de parceria com o Municipio de Alfandega da Fe.

Todas estas ajudas foram fulcrais para a continuidade do projeto, permitindo a todos
os profissionais da equipa efetuarem estagios em unidades de referéncia em Cuidados
Paliativos como Unidade de Internamento em Cuidados Paliativos de Macedo de Cavaleiros
(UCPMC) e Unidade Domicilidria de Cuidados Paliativos da Terra-Fria (UDCP-TF),
contactando com profissionais de grande experiéncia na area. Permitindo também o inicio
de registos no sistema hospitalar (SClinico Hospitalar) que uniformiza e eleva a qualidade
dos cuidados prestados, bem como, a articulagdo enire unidades domiciliarias e de
internamento e por sua vez referenciagdes com informagao clinica mais completa.

A formacdo e investigacdo fez parte integrante da equipa em 2017, permitindo a um
técnico fazer formacéo avancada em Cuidados Paliativos concluindo uma Pos-Graduagao
ainda no presente ano e a elaboragdo de um poster intitulado “Satisfag@o dos doentes e das
suas familias em relagdo aos cuidados de salde prestados pela Unidade Domiciliaria de
Cuidados Paliativos de Alfandega da Fé” (anexo [} que foi aceite e apresentado nas
Jornadas de Investigacdo em 17 e 18 de Margo de 2017 organizadas pela Associagao
Portuguesa de Cuidados Paliativos (APCP) na qual a equipa ja é reconhecida, bem como no
diretorio nacional de Cuidados Pailiativos em:

+ http://www.apcp.com.pt/uploads/Diretorio APCP 2016 02 17.pdf
« https://www.arcgis.com/apps/MapJournal/index.htm!?appid=9ca34025ed
2e4f23abb9cb90988985320
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De forma a promover os Cuidados Paliativos a nivel local e fazer chegar alguma
alegria e alento a quem ja foi ou esta a ser seguido pela equipa foi comemorade o Dia
Mundial dos Cuidados Paliativos a 14 de Outubro de 2017. Esta comemoracao foi realizada
por foda a equipa levando a todos os doentes e cuidadores uma flor & uma mensagem
“Ainda que ja ndo se possa curar, sempre & possivel cuidar” de Lilian Hennemann-Krause
(anexo 11 - album de fotos).

No presente ano foi também atualizado panfleio, cartaz e cartdo-de-visita da equipa
(anexo 1ii).

Foram ja apoiadas 51 familias (doentes e cuidadores) sendo que este ano foram
admitidos mais de 12 doentes, o género masculino € o dominante e a idade média sd@o os 74
anos de idade (minima de 18 anos e maxima de 101 anos).

Dos diagnosticos onco!égicos a percentagem & de 54.9%, 42.9% do Aaparelho
digestivo e 28.6% do aparelho respiratério, dos diagnodsticos ndo oncoldgicos, 39.1%
correspondem ao sistema nervoso e 30.4% ao aparelho circulatério.

O total de domicilios foi de 2993 sendo que em 2017 realizaram-se 1030 visitas
domiciliarias, sendo que 55 visitas foram realizadas em horario poés-iaboral e 33 aos fins-de-
semana ou feriados.

O tempo médio de acompanhamento & de 293 dias (minimo de 1 dia e maximo 828
dias).

Até agora foram registadas 41 aitas, das quais 20 &bitos, 10 no domicilio, 6 na
Unidade de internamento em Cuidados Paliativos de Macedo de Cavaleiros e 4 em outros
servicos hospitalares. E de salientar que houve um aumento de obitos no domicilio ou em
unidades de internamento em Cuidados Paliativos neste ano de 2017,

Foram também recebidas 91 chamadas telefénicas, sendo que, em média 42.4% das
chamadas resultam em necessidade de visita domiciliaria.

A UDCP-AF tem conitribuido na reducdo de idas & urgéncia e de internamentos
hospitalares bem como no aumento da probabilidade de morie no domicilio cu em unidades

de internamento que dao resposta as necessidades complexas de um doente paliativo.
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ANEXO 1
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ANEXO IlI
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> - PROJETO- Gabinete de Insergao Profissional- projecto co-

financiado pelo Instituto de Emprego e Formagao

"N Profissional.

GABINETE O Gabinete de Insercéo Profissional, ao longo do ano de 2017,
DE INSEREAG ~ realizou as seguintes atividades:

PROFISSIONAL ? '

ALFANDEGA da FE

- Agoes de informagao sobre as medidas ativas de emprego e formagao,
oportunidades de emprego e de formagao, programas comunitarios de apoio a

mobilidade no emprego ou na formacgao

No ano de 2017, nesta actividade foram
trabalhados, pelo GIP no total 363
desempregados. Dentro destas
actividades registamos a realizagdo de
sessOes de divuigagdo de ofertas de
emprego, sessdes de divulgagio de oferta

formativa, sessfes de divulgagao de

medidas ativas de emprego

Agoes de apoio a procura de emprego e desenvolvimento da atitude
empreendedora

Nesta actividade participaram, 57 desempregados. Nestas sessdes sdo abordadas
as varias etapas de uma procura de emprego organizada e persistente. S3o
trabalhados com os formandos desde o conhecimento de si proprio, passande pela
analise e resposta a anuncios de emprego, elaboragao do curriculo vitae até a fase

final da procura de emprego que € a entrevista. Esta actividade tem como principal
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objectivo dotar os desempregados de mecanismo, técnicas e estratégias para

procurarem emprego de forma organizada.

- Encaminhamento para agdes de formagao ou medidas de emprego

Relativamente a esta actividade podemos salientar que até final de 2017 foram
encaminhadas/integradas 124 pessoas quer em formagao profissional, quer em
medidas ativas de emprego, nomeadamente em contratos de emprego insergio
(CEl), contratos de emprego insergdo+ (CEl+) e Estagios Emprego. O GIP realizou
um trabalho intensivo junto das diferentes entidades locais (cdmara municipal, juntas
de freguesia, IPSS's, e entidades privadas) na elaboragac de candidaturas as
diferentes medidas. O objetivo principal é integrar desempregados nao subsidiados
com mais de 12 meses de inscricdo no 1EFP, subsidiados e beneficiarios do
rendimento social de insergao, jovens a procura do primeiro emprego € jovens com
idade até aos 30 anos que nunca tenham feito estagio profissional. Estas medidas
promovem a empregabilidade no sentido de ser um impulso para integragdo destes
desempregados no mercado de trabalho. Ao nivel da formagdo, o gabinete
organizou, ao longo do ano, 2 cursos de formagao modular com o total de 200 horas,
cada, para pessoas desempregadas. Estas formagdes foram organizadas em

estreita cooperacao com o Centro de Formagio Profissional de Braganga.
- Recepgao e registo de ofertas de emprego

Nesta actividade é desenvolvido um trabalho de divulgagé@o de medidas de apoio ao

emprego do IEFP, junto das entidades empregadoras locais, com vista a promover o
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emprego e a empregabilidade. Para a realizacdo desta actividade foram criados
panfletos alusivos as novas medidas de emprego do IEFP, que vdo surgindo,
incluindo as respectivas alteragdes. De salientar que ate 31 de Dezembro de 2017,
foram captadas 36 ofertas de emprego, quer ao nivel do contrato normal de trabalho,

quer através de medidas de apoio ao emprego como o Contrato Emprego.
- Apresentagao de desempregados a ofertas de emprego

Para a realizagdo desta atividade o GIP, compila as ofertas registadas no distrito e
divulga no placar reservado ao gabinete, situado no hall de entrada da LACSAF.
Para além das ofertas também sdo divulgados, sempre que possivel, concursos
publicos e cursos de formacgao profissional. O gabinete tem o cuidado de pesquisar
diariamente né portal do IEFP (netemprego), novas ofertas dé emprego. Perante
qualquer oferta disponivel, & feita uma avaliagdo do perfil dos candidatos
trabalhados pelo GIP, feita uma selecdo de acordo com os critérios exigidos pela
entidade e procede-se a convocatoria dos candidatos para uma sessdo coletiva.
Desta sessdo ira resultar o numero de candidatos disponiveis para a oferta e &
emitida de imediato uma carta de apresentacdo, para cada candidato, com a
entrevista agendada. Foram registadas 64 apresentacbes a ofertas até 31 de
Dezembro de 2017.

- Colocacao de desempregados em ofertas de emprego

Até ao final do ano de 2017 foram registadas 37 colocagdes de desempregados.
Estas colocacdes resuitaram de um trabalho intensivo junto das empresas locais, na
divulgagao de medidas de emprego. Salienta-se que ndo foram consideradas
algumas como ofertas de emprego, uma vez que foram candidaturas efectuadas
online, no portal do |EFP, pelas proprias entidades sem intervengdo directa na
candidatura pelo GIP. O registo foi feito apenas como colocagdo devido ao

encaminhamento do candidato.

Outras Atividades- Para além das actividades previstas no contrato de objectivos, o
gabinete apoiou ainda as empresas locais na elaborag8o de candidaturas as
diferentes medidas de apoio ao emprego. Neste sentido registaram-se cerca de 69
candidaturas, até 31 de Dezembro de 2017.
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Projeto n.° 001/EMC/GIP/11- De 01 de Janeiro de 2017 a 31 de Julho de 2017
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Liga dos Amigos do Centro de Satde de Alfandega da Fé

Relatorio de atividades

Unidade Movel de Saiude - UMS 2017

PROQJETO - Saude de Proximidade

Unidade Movel de Saude - Para Qué e para Quem?

A Unidade Movel de Saude UMS desloca-se no Concetho de Alfandega da Fé com o
objetivo de promover uma Salide de Proximidade aos idosos.

Tem como objeclivo geral melhorar a qualidade de vida dos mesmos de uma forma
auténoma e qualitativamente positiva.

Visa garantir uma vida mais segura e facilitada para idosos, pessoas com mobilidade
reduzida e populagdo em geral, através da Presta¢do de Cuidados de Salde Primarios,
Rastreios de Salde, e Sessdes de Educagéo para a Saude.

£
£ 4

A UMS percorre as freguesias rurais do Concelho, numa lagica
de Proximidade dos Servigos.

Promogao da Salde, Prevencdo da Doenga e do Isolamento
Social.
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Liga dos Amigos do Centro de Saude de Alfandega da Fé

Beneficios

+ Consultas de Enfermagem;

L Controle de Diabéticos;

- Medig&o e ensinos no autocontrale de Glicemia
Capilar;

- Vigilancia do Pé Diabético,

- Controle de Hipertensos;

-~ Medigdo e ensinos no autocontrole de Tenséao
Arterial;

-~ Avaliagdo Antropométrica

(Peso/Altura/t. M.C/Perimetro Abdominai e
%(percentagem) de Massa Gorda);

- Avaliagdo de feridas e Realizagao de Pensos;

- Marcagao de Consultas Médicas;

- Efectuar Pedidos de Receitas Médicas e Entrega de Medicagao no Domicilio;
+ Ensinos no Pos-Operatorio;

% Ensinos na Reabilitagdo Psicomotora,

- Colaboragdo com o Centro de Saude e Administragdo de Vacinagéo,

*+ Orienta¢do na toma de Medicagéo;

+ Realizar Educagéo para a Saude ao Utente e Cuidadores;

* Prevencdo, Avaliagdo e Tratamento de Ulceras de Presséo;

%+ Avaliacdo e Prevengdo do Risco de Incidéncia da Diabetes Tipo2;

~ Acompanhamento de doentes do foro Psicologico;

+ Encaminhamento de Utentes para Médico Assistente e/ou Especialidade;

Palestras e Sessdes de Educagdo para a Saude alusivas aos temas mais
direccionados as necessidades da Populagéo

- Consuitas e Tratamentos de Fisioterapia.

Unidade Mavel de Satide

Especialmente Vocacionada para a Promocgao e Vigilancia da Saade, Prestagdo de
Cuidados & Populagdo, nomeadamente mais idosa e com dificuidades de acesso ao Centro
de Saude.
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Liga dos Amigos do Centro de Satide de Alfandega da Fé

A Pensar na sua Satde

O presente reiatdrio tem como objectivo fazer uma descrigdo detalhada das actividades
realizadas e a sua analise de resultados.

Cumpre as fungdes de instrumento de registo e avaliagdo da continuidade das acgdes do
Projecto Satide de Proximidade.

Realizaram-se as actividades descritas adaptadas a populagdo de modo a dar cumprimento
e continuidade aos objectivos de Prevenir, Vigiar, Cuidar, Tratar e Sensibilizar,

A Equipa Multidisciplinar de Satide

A Equipa multidisciplinar de Salde, constituida por 1 Enfermeira e 2 Fisioterapeutas, esta
especialmente vocacionada para o diagnéstico de problemas, a Prevencdo da Doenga ¢ a
Promogdo da Saude da populag@o, nomeadamente & mais idosa visto ser a maioria da
populacdo e a faixa etédria mais vulneravel no concelho.

Diariamente, esta Equipa de Saude desencadeia um conjunto de servigos que permitem
disponibilizar melhores cuidados de salde na populagdo, visto esta ndo prestar apenas
cuidados de saude na sede da instituigdo mas também ao domicilio ou nas juntas de
frequesia de cada aldeia do concelho,

Prestagdo de Cuidados a Populagao ldosa

- Enfermagem
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Liga dos Amigos do Centro de Satde de Alfandega da Fé

No dia 8 de Abril de 2017 a Unidade
Mével de Estomatologia e Medicina
Dentaria (UMEMD) da Associacéo
Portuguesa de Medicina Dentdria
Hospitalar (APMDH) e da Liga
Portuguesa Contra o Cancro (LPCC),
colaborou em parceria com esta equipa
na Iniciativa de Diagnostico Precoce de
Cancro Oral de Alfandega da Fé& 2017.
Uma iniciativa Promovida pela Delegacao
de Braganga da LPCC com o apoic do
Municipio de Alfandega da Fé e da ULS
do Nordeste - Cenitro de Salde de
Alfandega da Fé e da sua Liga de Amigos
(LACSAF).

Os servigos prestados pela Equipa Multidisciplinar de Satde s8o uma ajuda na melhoria da
qualidade de vida das pessoas assegurando alguns dos Cuidados minimos de Sadde.

A Equipa Muitidisciplinar de Saude realiza Visita Domiciliaria

A Equipa Multidisciplinar de Salude procura estabelecer relagdes com outros niveis de
cuidados, assegurando uma adequada continuidade biopsicossocial de cuidados e dando
continuidade a uma série de Sessdes de Educagdo para a Saude onde todos podem
meihorar 0s seus conhecimentos em Salide e tirar duvidas que possam ser pertinentes para
o grupo ou individualmente, bem como adquirirem a capacidade do “Autocuidado”

Registo fotografico das Ag¢oes/Sessoes de Sensibilizagdo
EDUCAR PARA A SAUDE
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Rastreio de Saide Festa da Cergja 2017

No ambito do Projeto Nao & Diabetes, em parceria com a Fundagdo GulbenKian, foi
aplicado um inquérito a utentes do Concelho de Alfandega da fé, com o objectivo de avaliar
o risco de Diabetes e avaliados Factores de Risco importantes na Prevengao da Doenga.

Realizado nos dias 9, 10 e 11 de Junho de 2017 no certame da Festa da Cereja em
Alfandega da Fé contamos com 87 pessoas onde foram rastreados os seguintes Factores
de Risco desencadeantes de variadas doengas como: Diabetes, Hipertenséo Arterial,
Doengas Cardiovasculares e outras, com o objectivo de Promover a Salude e Prevenir a
Doenga, investindo principalmente na Sensibilizagdo e Educacfo para a Sadde.
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Liga dos Amigos do Centro de Salde de Alfandega da Fé

Factores de Risco:

o Tens&o Arterial;

. Freguéncia Cardiaca;

° Colesterol;

. Glicemia Capilar;

° indice de Massa Corporal IMC;
. Perimetro Abdominal.

Masculino Feminino

N° de Utentes Avaliados

Aos utentes foram realizados ensinos especificos e relativos a cada factor de risco e a
cada utente, consoante as necessidades identificadas.

Foi efetuado o encaminhamento dos casos observados nomeadamente quanto a
seguimento proposto a efectivar.

Todos os utentes em risco foram encaminhados verbalmente e com recurso a 1 Cartdo do
Utente realizado para o rastreio de Saude, onde estdo registados todos os Parametros de
Saude avaliados, para recorrerem aoc Médico/Enfermeiro de familia a fim de serem
acompanhados e controlar os factores de risco que se encontram fora dos pardmetros
normais.

A cada utente foram reforgados ensinos para melhoria das AVDs (actividades de vida

diarias) e reducdo da incidéncia dos factores de risco a fim de Promover a Satlde e Prevenir
a Doenga.

Em suma concluiu-se que € necessario continuar a trabalhar junto da populagdo com o
objectivo de Sensibilizar para os Factores de Risco e obter uma menor taxa de incidéncia de
Doencas na populagao do Concelho de Alfandega da Fé.
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Saude- Enfermagem e Fisioterapia 2017
8 Janeiro
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Conclusao

Com o presente relatério verificamos que duranie este ano de 2017 foram prestados
diariamente Cuidados de Saude Primarios a populagdo idosa abrangendo todas as
Freguesias do Concelho de Alfandega da Fé e prestado o devido acompanhamento de
Enfermagem e de Fisioterapia tanto no domicilioc como nas Instalagbes da LACSAF ou
juntas de freguesia, bern como Ac¢bes/Sessdes de Sensibilizagdo, Promovendo a Salde e
Prevenindo a Doenga, sendo que se verifica haver continuidade na execug¢do e Prestagao
dos Servigos e Cuidados de Saude.

Neste momento temos um balango final de 672 utentes em acompanhamento de
Enfermagem e Fisioterapia.

Estdo a ser apoiadas 62 familias no domicilio, as quais foram realizadas visitas domiciliarias
por Enfermagem e Fisioterapia a utentes acamados efou com mobilidade reduzida,
impossibilitados de se deslocarem ao Centro de Saude.

A estes utentes consoante as suas necessidades e diagnostico prévio foram pedidas
receitas médicas, levantamento e entrega de medicagdo, analises clinicas bem como
preparacdo e orientagdo na toma de medicagdo. Foram também realizados ensinos,
orientagdo e apoio as familias e aos prestadores de cuidados.

Apods o referido concluimos que conseguimos a prestagdo dos servigos da Equipa
Multidisciplinar de Satde, abrangendo desta forma todo o Concelho de Alfandega da Fé,
cada vez mais pessoas com caréncias ao nivel da Saude.
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> Numero de Pacientes -~ Desde que iniciei pelo segundo ano
consecutivo a minha candidatura dia 22 de Margo do ano de 2017, até ao
presente dia, 02 de Fevereiro de 2018, procuraram os meus servigos entre
jovens, adultos e seniores, 160 pacientes.

A maioria reside no concetho de Alfandega da Fé, mas ndo so, tenho ainda
pacientes que residem no concelho de Vila Flor, Moncorvo, Chaves, Lisboa,
Porto e ainda alguns residentes no estrangeiro (emigrantes), que procuraram

as minhas consultas quando se encontravam de férias no nosso concelho.

¥ Numero de Consultas -~ Até & corrente data (02/02/2018), foram
realizadas por mim 508 consultas, o que me permite concluir que esses valores
sejam bastante relevantes e que comprovem a importéncia do trabalho que
efectuei e continuo a efectuar na comunidade. Penso que o facto de os
pacientes virem uma primeira vez € a maioria deles regressar varias vezes,
prova primordialmente que sentiram melhoras significativas relativamente as

suas patologias, tal como, os proprios relataram e podem comprovar.

> Patologias — No decorrer desta candidatura chegaram até mim
diversas patologias, principalmente patologias relacionadas com o sistema
musculo-esquelético, como seria de esperar.

Conforme solicitado, vou de seguida referir-lhe algumas dessas patologias:

. Cervicalgias;

o Lombalgias;
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. Ciatalgias (ciatica);

. Tendinites;

. Sacroileites;

. Contracturas musculares;

. Encurtamentos musculares devido a compensagbes posturais, stress

el/ou ansiedade, efc;

. Desniveis vertebrais,;

. Hiper/Hipo mobilidade de movimentos;
) Obstipacio;

. Célicas menstruais.

> Além do tempo que disponibilizei/disponibilizo na realizagdo do meu
trabalho, na minha area de formagao (Osteopatia), participei ainda nas diversas
actividades que a Liga e/ou a Universidade Sénior organizaram, numa dessas
actividades esta a preparagdo e ministragdo de um Workshop relativo & area de
Osteopatia, cujo objectivo sera explicar o conceito de Osteopatia, sensibilizar a
populagdo e o publico-alvo para a sua utilizagdo, elucidar ou tirar algumas
davidas que possam ter em relagdo a esta area, que apesar de mais conhecida

ainda existerm muitas duvidas e alguns receios.

Carla Cortinhas
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Liga dos Amigos do Centro de Saude de Alfandega da Fé

RELATORIO DE ATIVIDADES 2017 - JURISTA

A 16 de outubro de 2016 foi celebrado contrato de trabalho entre Liga dos Amigos do Centro
de Salde de Alfandega da Fé e Catarina Afonso Mesquita e Mota para esta exercer funcdes de
jurista.
Neste ambito, no ano de 2017 foram realizadas as seguintes atividades:
- Implementagdo do Protocolo para uma Estratégia de Combate a Violéncia Doméstica e de
Género, celebrado a 25 de jutho de 2017;
- Apoio juridico ao Gabinete de Insercdo e Apoio a Vitima (GIAV), a funcionar na Liga dos
Amigos do Centro de Salide de Alfdndega da Fé;
- Apoio juridico ao CLDS 3G, nomeadamente no que respeita a procedimentos de

contratacao publica e monotorizagdo de contratos de trabalho,

Alfandega da Fé, 02 de fevereiro de 2018

Catarina Afonso Mesquita e Mota
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Liga dos Amigos do Centro de Salde de Alfandega da Fé

Gabinete de Insergao e Apoio a Vitima (GIAV) — Operacéo n° POISE
(3-4436-FSE-000067 - Inovar a Intervengdo em Violéncia Doméstica e
de Género a Nivel Local

Este projeto iniciou a sua atividade em Dezembro de 2016, tendo como

principal objetivo geral implementar novas acgbes e modelos de
intervengd@c no combate e prevengdo da violéncia doméstica e de género nas instituices e

comunidade locais.
Ao longo do ano de 2017, o GIAV, realizou as seguintes atividades:
- Agoes de divulgagéo e sensibilizagdo a comunidade

No ano de 2017 foram desenvolvidos diversos materiais de divulgagdo e sensibilizagao,
como panfietos e cartazes, sobre a tematica da violéncia doméstica, bem como o
atendimento e apoio prestado pelo GIAV, Este tipo de materiais foram distribuidos por varios
estabelecimentos e institui¢des, e ainda disponibilizados em certames locais em que a

LACSAF marcou presenga, nomeadamente a Feira da Cereja.
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- Atendimento a vitimas de violéncia doméstica e de género

O GIAV visa atuar ao nivel da prote¢ao e integragdo social das vitimas, fornecendo-lhes um
servigo sigiloso e personalizado e a reconstrugdo de um projeto de vida livre de violéncia. As

vitimas é-lhe disponibilizada toda a informagdo necessaria e apoio ao nivel psicolégico,
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Liga dos Amigos do Centro de Sadde de Alfandega da Fé

social e juridico, respeitando sempre as suas escolhas e decisdes. No ano de 2017, o GIAV,

apoiou cerca de 4 vitimas de violéncia doméstica.

- Agdo de Formagdo ministrada pela Uniao de Mulheres Alternativa e Resposta
(UMAR)

Esta atividade, desenvolvida pelo
GIAV, decorreu a 28 de Junho de
2017 e foi dirigida aos profissionais
locais das areas da salde, agao
social e forgas de seguranga que,
de forma direta ou indireta,
pudessem intervir com vitimas de

violéncia doméstica. Esta agdo teve

como principal objetivo a
capacitagdo destes profissionais na definigo de esiratégias de prevengao, sinalizagéo e

acompanhamento das vitimas.

- Comemoragio do dia 25 de Novembro — Dia Internacional para a Elimina¢ao da

Violéncia contra as Mulheres

Em parceria com o Municipio de Alfandega da Fé desenvolveu-se a agdo “Que mais
nenhuma vida se apague”, como forma de homenagear todas as mulheres vitimas do flagelo
da violéncia doméstica. Neste sentido, foram ancorados baldes, iluminados e nao
iluminados, em pequenos grupos a fim de representar a submissdo e privagdo a que as
vitimas estiveram e estdo ainda sujeitas. Os baldes sem iluminagédo simbolizam todas as
mulheres que perderam a vida, ao passo que a luz dos restantes baldes simboliza a vida, a

forga e a esperanga de “Que mais nenhuma vida se apague”.
- Formagao Técnico de Apoio a Vitima (TAV)

De Novembro de 2017 a Janeiro de 2018, a técnica responsavel e Psicologa do GIAV
frequentou a formagdo de agentes especializados para a intervengdo com vitimas de
violéncia doméstica e de género. Uma formagdo necessaria e de caracter obrigatorio para
todos os técnicos que prestem ou venham a prestar atendimento a vitimas de violéncia
doméstica e de género.
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Liga dos Amigos do Centro de Saude de Alfindega da Fé

Loja Social de Alfandega da Fé — Esta
iniciativa estd em funcionamento na
LACSAF desde Maio de 2011, através do
Projeto Inove Alfandega, e visa colmatar
e/fou atenuar necessidades precarias

evidenciadas pelos individuos e/ou familias

de maior vulnerabilidade, constituindo-se
como um recurso complementar & promogdo de um melhor ajustamento social e
qualidade de vida dos municipes.

Esta agdo conta com a colaboragédo da D. Claudina Cristino e da D. Madalena Nabigo
que s&o responsaveis pelo atendimento e organizagdo dos bens doados, bem como

pela sinalizagdo de familias com caréncias econdémicas.

O horario de atendimento € o seguinte:
« 32 Feira das 09.30h as 12.00h
+ 6° Feira das 9.00h -12.00h

No ano de 2017 foram efetuados cerca de 92 donativos a Loja Social, tendo sido 90
de caracter pessoal e 2 institucionais, através da empresa Sarah Trading Lda. O tipo
de doagdes resumiu-se essencialmenie a vestuario e calgado de adulto e crianga,
bem como artigos téxtil-lar.

Quanto aos beneficiarios, a Loja Social registou cerca de 270 atendimentos, tendo

em media apoiado 32 familias, na sua maioria de nacionalidade bulgara.
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INTRODUCAO

O presente relatério de atividades pretende relatar as atividades desenvolvidas no ambito da
opera¢do Alfandega em Rede. A operacdo Alfindega em Rede resulta de uma parceria estabelecida
entre trés entidades do concelho de Alfandega da Fé, sendo a Liga dos Amigos do Centro de Sadde
de Alfandega da Fé (LACSAF) a entidade coordenadora local da parceria (ECLP), a Santa Casa da
Misericardia de Alfandega da Fé {STMAF) e a LEQUE — Associagiio de Pais e Amigos de Pessoas com
Necessidades Especiais como entidades executoras.

De acordo com a Portaria 179-8/2015 de 17 de junho, gue estabelece a normas orientadoras do
programa CLDS 3G, a operacdo tem como objetivos, o plasmado no artigo 22 da referida portaria:

a} Promover a criagfo de circuitos de producdo, divulgaco e comercializag@o de produtos locais
e ou regionais de modo a potenciar o territorio e a empregabilidade;

b) Promover o desenvolvimento de instrumentos facilitadores tendo em vista a mobilidade de
pessoas o servigos de utilidode publica, o nivel local, reduzindo o isolamento e a exclusdo
social;

¢} Promover o desenvolvimento de instrumentos capacitadores dos instituicbes do economia
social, formentando o implementagfio de servicos partithados que permitam uma maior
racionalidade de recursos e a eficdcia de gestdo;

d) Promover a inclusdo social dos cidaddos, de forma multissetorial e integrada, através de
oces, a executar em parceria, que permitam contribuir pora o aumento da empregaobilidade,
para o combate a situacdes criticas de pobreza, particularmente da infantil, do exclusio
sacial de territdrios vulneraveis, envelhecidos ou tingidos por calomidades;

e} Concretizar medidas que promovam a inclusio ativa das pessoas com deficiéncia, bem como
o capacitagdo das instituigdes.

A operacio Alfdindega em Rede desenvolve as suas atividades de acordo com os seguintes eixos de
intervencdo:

a) Eixo l: Emprego, formacdo e qualificagdo
b) Eixo l: Intervencdo familiar e parental, preventiva da pobreza infantil;
¢} Eixo Ilk: Capacitagdo da comunidade e das instituicdes.

As acBes incluidas no plano de acHo da operacdo no ambito do eixo 1 consistem nas referidas no
artigo 62 da Portaria 179-B/2015 de 17 de junho, designadamente:

a) Estabelecer uma estreita parceria com o Instituto do Emprego e da Formagdo Profissional, | P.
(IEFP, 1. P.), no sentido de favorecer os processos de integragdo profissional, social e pessoal, dos
desempregodos, designadamente:

i} Capacitar e ajudar o desenvolver atitudes de procura ativa de emprego;
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ii} Informar sobre o contetudo e abrangéncia dos medidas ativas de emprego e oportunidades de
insergcdo em instituicGes do territorio; autoemprego e de empreendedorismo nos diferentes
programas e instrumentos de apoio, promovendo 0 encaminhamento dos interessados para o apoio
técnico;

iii) Apoiar o enquadramento de projetos de autoemprego e de empreendedorismo nos diferentes
programas e instrumentos de apoio, promovendo 0 encaminhamento dos interessados parag apoio
técnico;

iv) Informar e encaminhar para oportunidades de qualificacdo desenvolvidas pelas autoridodes
publicas e privadas;

b} Sensibilizar os empresdrios, as instituicbes e as entidodes empregadoras locais para umao
participacdo ative na concretizagdo de medidas otivas de emprego e em processos de insergdo
profissional e social;

c) Contribuir para o sinalizagfio, encaminhamento e orientagdo de olunos que abondonam ou
concluem o sistema educative, no sentido de desenvolver agfes de favorecimento da integracdo
profissional;

d} Desenvolver acbes que estimulem as copocidades empreendedoras dos olunos do ensino
secunddrio, numa perspetiva de reforco do iniciativa, da inovagdo, da criatividade, do gosto pelo risco
e que constituam uma primeira gbordagem a atividade empresarial;

e} Promover a criacdo de circuitos de produgiio, divulgacio e comercializacGo de produtos focais e ou
regionais de modo a potenciar o territorio e o empregabilidade.

As agdes incluidas no plano de ag3o da operagdo no dmbito do eixo 2 consistem nas referidas no
artigo 72 da Portaria 179-B/2015 de 17 de junho, designadamente:

o) Estratégios genericamente oplicdveis oo nivel do qualificacdo dos familias, designadamente
informacio dos seus direitos de cidadanio, desenvelvimento de competéncias dos respetivos
elementos e aconselhamento em situacdo de crise;

b} Estratégias direcionadas para as criangas e jovens, promovendo estilos de vida souddveis e de
integracdo social, numa perspetiva holistica e de envolvimento comunitdrio, nomeadamente ao nivel
do promogdo: da saude, do desporto, da cultura e do educagdo para uma cidadania plena;

¢} Estratégias direcionadas pora o medigeGo dos conflitos familiores, particulormente no coso de
familias com criancas, em orticulocdo com as eguipas que intervém com as familias e/ou as sugs
criangas, promovendo a capacitacdo das familias e a protecdo e promogdo dos direitos das criongas e
fovens.

2 — As acOes obrigatorias no dmbito do presente eixo desenvolvidas nos territorios envelhecidos tém
de ser obrigatoriamente agbes diferenciadas, devendo abranger designadamente:

a) Agdes socioculturais que promovam ¢ envelhecimento ativo e autonomia das pessoas idosas;

b) AcBes de combate a solidGo e isolamento;
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¢) Desenvolvimento de projetos de voluntariado de proximidade.

As acBes incluidas no plano de acdo da operacdo no ambito do eixo 3 consistem nas referidas no
artigo 82 da Portaria 179-B/2015 de 17 de junho, designadamente:

o} Desenvolvimento de acbes de apoio técnico o outo-orgonizogdo dos haobitantes e @
criacdo/revitalizacio de asso através de estimulo dos grupos olvo, de acompanhamento de técnicos
facilitadores das iniciotivas, e da disponibilizagdo de espogos para guarda de material de desgaste e
de apoio;

b} Desenvolvimento de instrumentos facilitadores tendo em vista a mobilidade de pessogs a servigos
publicos de utilidade publico, a nivel local, reduzindo o isolamento e a exclusdo social.

O Plano de Acdo da Operagdo Alfdndega em Rede assenta nos pressupostos destes 3 eixos, propondo
para tal o desenvolvimento de 33 atividades ao longo de 36 meses de atuagdo.

Neste relatdorio apresentamos descricBo e estado de desenvolvimento das mesmas, os objetivos,
resultados e metas atingidos e, em anexo, as fontes de verificagio para cada agao.
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ATIVIDADES DO EIXO |

ATIVIDADE 1
Realizagdo de sessdes de procura ativa de emprego

Esta atividade tem como objetivas favorecer os processos de integragdo profissional, social e pessoal,
promover a inclusdo social e promover a empregabilidade. Destina-se a jovens a procura do primeiro
emprego; desempregados; desempregados de longa duragdo; beneficiarios do rendimento Social de
Insercdo e pessoas com incapacidade. Espera-se com esta acdo capacitar os participantes para
captacdo autonoma de oportunidades de emprego e para tal propomo-nos a realizar 5 sessdes, com
15 participantes cada.

A tabela em baixo representa a realizag3o das sessGes efetuadas no dmbito desta atividade.

11/11/2015
12/02/2016
10/03/2016
08/09/2016
16/11/2016
18/11/2016
08/02/2017
15/02/2017
22/02/2017 9
22/03/2017 2
28/03/2017 12
31/03/2017 13
18/07/2017 12
18/12/2017 12
21/12/2017 10

No total do decorrer da Operagdo foram efetuadas 15 sessbes que ja abrangeram 148
participantes. Esta atividade ja ultrapassou as suas metas.
Em baixo apresentamos a caracterizacdo dos destinatarics desta atividade, até a presente data deste

relatério.

Desempregados 75
DLD 56
Jovem a procura do 12 emprego 16
RSt 0
Pessoas C/Def efou incapacidade 1
Outros 0
Total * 148

ATIVIDADE 2
Exposicdo de Emprego e Formag3o Profissional
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Esta atividade tem como objetivos informar e divuigar medidas de emprego e oportunidades de
insercdo em instituicdes do territério, informar e encaminhar para oportunidades de qualificacdo e
formacao, favorecer os processos de integragdo profissional, sociat e pessoal; promover a inclusdo
social e promover a empregabilidade. Destina-se a jovens a procura do primeiro emprego;
desempregados; desempregados de fonga duragdo; beneficiarios do rendimento social de insercdo e
pessoas com incapacidade. Espera-se com esta ag3o dar resposta as necessidades de procura/oferta
de emprego e formacdo e para tal propomo-nos a realizar 3 exposigdes, com 100 visitantes e 10
expaositores cada.

Esta atividade foi proposta para elimina¢do do Plano de Agdo, aguando da reformulag8o do mesmo.
Contudo, uma vez que ainda ndo foi possivel submeter as alteragdes pretendidas na Plataforma
Balcao2020 e, conforme indicacfes do POISE, realizamos a 12 Exposicdo de Emprego e Formacdo
Profissional, no dia 22 de novembro. Foram utilizadas as instalagdes do Agrupamento de Escolas e
estiveram presentes 7 expositores:

- Escola Profissional De Agricultura e Desenvalvimento de Carvalhais;
- Centro de Recrutamento de Vila Real — Exercito;

- Escola Profissional Murga

- Instituto de Emprego e Formagdo Profissional, I.P;

-Consultua- Ensino e formacao profissional;

- Profifarma - Valor para o potencial humano;

- Instituto Politécnico de Braganga;

Participaram 151 pessoas (19 jovens a procura do 12 emprege, 58 desempregados,60
desempregados de longa duragdo, 14 Beneficidrios de Rendimento Social de Inser¢do), tendo-se
ultrapassado a meta dos 100 participantes por expasi¢do. Durante o ano 2018 pretendemos realizar
mais duas exposicdes.

Nesta tabela encontramos a caracterizacdo face ao emprego dos participantes nesta atividade.

Desempregados 58
DLD 60
Jovem a procura do 12 emprego i9
RSI 14
Pessoas C/Def ef/ou incapacidade 0
Outros 0]
Total 151

Os participantes preencheram um guestiondrio de satisfagdo, para averiguar se a atividade
correspandeu as expectativas dos destinatérios, a sua opinido quanto as instalagbes onde decorreu a
iniciativa e ainda sobre a classificacdo da exposicio em geral.
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Responderam ao questiondrio 146 pessoas {5 dos participantes ndo quiseram responder). Através da
aplicacdo dos questiondrios pudemos concluir gque a satisfag3o em geral foi boa ou excelente. Os
resultados completos destes inquéritos podem ser consuitados no dossier da atividade,

Relativamente a Execugdo desta atividade, a sua execucdo ainda ndo estd completa pois serd
necessario realizar mais 2 expuosi¢des.

ATIVIDADE 3

Criac3o de uma Incubadora de tdeias

Esta atividade tem como objetivos apoiar o enguadramento de projetos de autoemprego e de
empreendedorismo, promover o empreendedorismo, promover a empregabilidade e fomentar a
economia local. Destina-se a desempregados, desempregados de ionga duragdo, jovens a procura do
primeiro emprego, pessoas com incapacidade e outros. Espera-se com esta acdo capacitar os
participantes para a criagdo do autoemprego, capacitar empresas ja existentes para inovar os seus
produtos e desenvolver ideias de negécio inovadoras. Para tal propomo-nos a desenvolver 20 ideias
de negocio/produto inovadoras, criar 5 novas empresas locais, efetuar 50 atendimentos e realizar 10
encaminhamentos para apoio técnico.

A Operagdo associou-se a Rede de Apoio ao Empreendedor Sustentavel do Sabor, no dmbito do
Prémio EDP Empreendedor Sustentavel SABOR 52 edigdo, em parceria com o Municipio de Alfindega
da Fé e Associacdo de Municipio do Baixo Sabor, com o objetivo de apoiar a criagdo do auto emprego
e iniciativas empreendedoras no nosso concelho. Desta forma, foram realizadas as seguintes sessdes,
cujos participantes foram acompanhados pela Operagdo Alfindega em rede, permitindo-lhes
concarrer ao Prémio e elaborar os seus projetos empreendedores.

Sessdo de Divulgagdo 6/6/2016 13
Sessio de Capacitagdo 22/11/2016 15
Sessdo de Capacitagdo 23/11/2016 17
Sessdo de Capacitacdo 24/11/2016 15
Sessdo de Capacitacio 28/11/2016 13
Sessdo de Divulgagdo 14/12/2016 25

No ambito desta atividade a Operacdo esta a apoiar os empreendedores na criagdo do préprio
negocio ou na expansdo de negdcios ja criados, efetuando atendimentos personalizados,
encaminhando ou informando para medidas de apoio e/ou financiamento e definindo um plano de
negacios. Ja foram efetuados 89 atendimentos, 7 encaminhamentos. Foram criadas 7 ideias de
projeto e 1 ideia foi concretizada.
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Na tabela em baixo apresentamos os registos efetuados, face as metas da operagao:

N2 Atendimentos N9 Encaminhamentos N¢ ideias/projetos | N2 empresas

criadasfideias
concretizadas
93 de 50 7 deld 8 1de5

Esta atividade ainda ndo esta totaimente executada. Atendendo ds coracteristicas
sociodemogrdficas do nosso territdrio, tém-se sentido algumas dificuldades, até porque as metas
estabelecidas foram bastante ambiciosas. Existe procura da incubadora e tal é comprovado pelo
elevado n? de atendimentos, contudo no momento de criar ou desenvolver uma ideia de negdcio,
surgem sempre alguns entraves, nomeadamente nas questdes financeiras e de investimento que
cabem os participantes. Dai que ainda néo tenham sido atingidas as metas estabelecidas de
concretizagdo das ideias de negocio.

Em baixo apresentamos a caracterizagdo dos destinatarios desta atividade, até a presente data deste

relatorio,
Desempregados 6
DLD 0
Jovem a procura do 12 emprego 1
RSI 0
Pessoas C/Def e/ou incapacidade 0
Outros 11
Total participantes 18
Total (destinatarios) 43

ATIVIDADE 4

Divulgar, encaminhar e integrar em cursos e acdes de formagdo

Esta atividade tem como objetivos informar e encaminhar para oportunidades de qualificagdo e
formacdo do IEFP e/ou de outras entidades promotoras, favorecer os processos de integracao
profissional, social e pessoal, promover a inclusdo social e promover a empregabilidade. Destina-se a
desempregados, desempregados de longa duragdo, jovens & procura do primeiro emprego, pessoas
com incapacidade e outros. Espera-se com esta agdo dar resposta as necessidades de formacdo e
qualificacdo exigidas no mercado de trabalho e qualificar a populagdo. Para tal propomo-nos a
integrar 300 pessoas para resposta de formagao e divulgar as ofertas existentes.

Em baixo apresentamos tabela com o registo dos encaminhamentos/integra¢do em percursos
formativos.

No total faram integradas em resposta de formag8o 158 pessoas, em 8 cursos formativos.
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, Sessdo de Divulgacdo Percurso formativo —
Modular de Inglés {IEFP) 24/11/2015 20
Sess3o de Divulgagdo Percurso formativo-
Técnico Comercial (UGT) 26/01/2016 20
Sessao de Divulgagdo Percurso Formativo -~
Comunicacio, atendimento, higiene e 26/01/2017 20
manutencdo de arquivo
Encaminhamento para Percurso formativo —
EFA Operador Agricola (IEFP) 20/06/2016 16
Encaminhamento para Percurso formativo —

. . 20/06/2016 1

EFA Técnico Turismo Ambiental e Rural (IEFP) /06/ ?
Encaminhamento para Percurso formativo —
vida Ativa (IEFP) 28/09/2016 26
Encaminhamento para Percurso formativo —
Vida Ativa (IEFP) 20/03/2017 27
Encaminhamento para Percurso formativo —
Vida Ativa (IEFP) 20/03/2017 30

Nesta tabela apresentamos as sessdes de Divulgacdo/Informacio efetuadas presencialmente e via
redes sociais. No total foram realizadas 13 sessBes presenciais e 3 divulgacdes foram efetuadas via

redes sociais.

Divulgacdo de oferta de formacic do Nerba (redes

socias) 29/01/2016 _

Divulgacao de oferta de formagao para promogao da

prevencgdo da SHST (redes socias) 25/01/2017 -

Divulgacao de oferta de formagao do IEFP- Plano

Formativo (redes socias e na sede LACSAF) 11/04/2016 )

Sessdo de Divulgacio/informagdo de percursos

formativos (IEFP) 28/04/2016 79
Sessdo de Divulgacio/informacio de percursos

formativos (IEFP) 10/05/2016 78
Sessdo de Divulgagdo/informacdo de percursos 07/06/2016 17
formativos (IEFP)

Sessdo de Divulgacdo de percursos formativos (IEFP) 06/09/2016 23
Sessao de Divulgagdo de percursos formativos (IEFP) 06/09/2016 20
Sessdo de Divulgac3o de percursos formativos (IEFP) 06/09/2016 5

Sessdo de Divulgacdo/Informacio de percursos 09/03/2017 33
formativos (IEFP)

Sessdo de Divulgagcdo/Informacio de percursos 09/03/2017 42
formativos (IEFP)

Sessdo de Divulgagdo/Informacio de percursos 10/03/2017 42
formativos {IEFP)

Sessdo de Divulgagdo/Infermagio de percursos

formativos (IEFP) 10/03/2017 40
Sessdo de Divulgagdo/Informagio de percursos 13/03/2017 15
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formativos {IEFP)
Sessdo de Divulgagdo/Informagdo de percursos
formativos (tEFP)
Sessdo de Divulgagdo /informacgao de percursos
formativos (1EFP)

13/03/2017 12

20/03/2017 9

Esta atividade ainda ndo estad integralmente executada. A nossa meta é integrar 300 pessoas em
percursos formativos. Pese embora o esforco efetuada na divulgag@o dos cursos de formagdo do
IEFP e de outras entidades, nem sempre as ofertas formativas correspondem as expectativas,
necessidades e perfis das pessoas.

Em baixo apresentamos a caracterizagdo dos destinatarios desta atividade, até a presente data deste
relatdrio.

Desempregados 180
DLD 163
Jovem a procura do 12 emprego 30
RSI 31
Pessoas C/Def efou incapacidade 0
Outros 0
Total 404

ATIVIDADE S5
Agdes de contacto com possiveis entidades empregadoras

Esta atividade tem como objetivos sensibilizar os empresdrios, as instituigdes e as entidades
empregadoras locais para a cancretizagdo de medidas ativas de emprego; favorecer os processos de
integracdo profissional, social e pessoal; promover a inclusdo social e promover a empregabilidade.
Destina-se a empresarios, entidades empregadoras locais e instituigdes. Espera-se com esta agao
envolver os empregadores na concretizagdo de medidas de emprego. Para tal propomo-nos realizar
100 contactos com possiveis entidades empregadoras.

Foram produzidos panfletos de divulgagdo de medidas de apoio a empresas e entidades
empregadoras locais. No leque de medidas divulgadas estdo as seguintes:

» Apoio a mobilidade geografica no mercado de trabalho;
* Investe Jovem,;

s Apoio a Contratagao;

e Contratos de Emprego Insergdo {CEl, CEl + e CEI PCD);

» Estagios Emprego;

¢ Emprego Jovem Ativo;

s Cheque Formacdo.
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. . De 2/11/2015 até
Contactos Presenciais 31/12/2016 40 29

. . De 01/01/2017 a
Contactos Presenciais 31/12/2017 31 21
Divulgacdo de sessdo de
informac3o/esclarecimento da medida 27/04/2017 N/A -
"Contrato-Emprego” IEFP -Via redes Sociais
Sessdo de informagdo/esclarecimento da 1 7
medida “Contrato-Emprego” IEFP 29/04/2017

Total N/A

As metas previstas para a execugdo desta atividade estéio a ser cumpridas. J& foram realizados.
mais de 72 contactos com 49 entidades empregadoras locais/empresdrios/instituicdes para
divulgagdo de medidas ativas de emprego. Desta atividade resultaram algumas candidaturas a
medidas ativas de emprego.

Em baixo apresentamos a caracterizagdo dos destinatdrios desta atividade, até 4 presente data deste
relatdrio.

Empresdrios 23
Instituigbes 9
Entidades empregadoras locais 17
Qutros 0
Total 49
ATIVIDADE 6

DivulgagSo de medidas de apolo aos desempregados

Esta atividade tem como objetivos informar os empresarios, as instituicBes e as entidades
empregadoras locais para a concretizacdo de medidas ativas de emprego, favorecer os processos de
integragdo profissional, social e pessoal, promover a inclusdo social e promover a empregabilidade.
Destina-se a jovens a procura do primeiro emprego, desempregados, desempregados de longa
duragdo, beneficidrios do rendimento social de insergdo e pessoas com incapacidade. Espera-se com
esta a¢do divulgar medidas de emprego e favorecer a concretizac3o das mesmas. Para tal propomo-
nos divulgar as medidas de apoio junto de todos os desempregados.

Sessdo de Informacgio/Esclarecimento sobre medidas de 23/03/2016 7
apoio aos desempregos (IEFP)
Sessdo de Informacgio/Esclarecimento sobre medidas de 29/03/2016 11
apoio aos desempregos (IEFP)
. Sessdo de Informacio/Esclarecimento sobre medidas de 30/03/2016 11
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apolo aos desempregos (IEFP)
Sessdo de Informacg3o/Esclarecimento sobre medidas de 30 /03/2016 15
apoio aos desempregos (IEFP)
Sess'ao de Informagdo/Esclarecimento sabre medidas de 31/03/2016 16
apoio aos desempregos {IEFP)
Sessao de Informag3o/Esclarecimento sobre medidas de 31/03/2016 14
apoio aos desempregos (IEFP)
Sessio de Informacio/Esclarecimento Exercito Portugués 19/04/2016 29
Acdo de Divuigacdo de Oferta de Emprego 21/11/2017 13
Acdo de Divuigacio de Oferta de Emprego 21/11/2017 11

Em baixo apresentamos a caracterizagdo dos destinatarios desta atividade, até a presente data deste
relatorio.

Desempregados

DLD

Jovem a procura do 12 emprego

RSI 1
Pessoas C/Def e/ou incapacidade 1
Outros 2
Total 119

Esta atividade estd a ser desenvolvida e os seus objetivos est@o a ser cumpridos. Apesar de niio se
conseguir abranger a totalidade dos desempregados pois nem todos comparecem nas sessdes. No
total ja foram realizadas 9 agdes de divulgacio de medidas de emprego.

ATIVIDADE 7

Campanha de promogio da iguaidade de género, de oportunidades e salarial entre homens e
mulheres

Esta atividade tem como objetivos informar os empresarios, as instituicdes e as entidades
empregadoras locais para a concretizacdo de medidas promotoras da igualdade de género, de
oportunidades e salarial, favarecer os processos de integra¢do profissional, social e pessoal das
mulheres trabalhadoras; promover a inclusdo social e a empregabilidade das mulheres. Destina-se a
jovens empresarios; entidades empregadoras locais; instituigdes e outros. Espera-se com esta acdo
encaminhar mulheres para medidas de emprego; garantir a igualdade salarial entre homens e
mulheres e divulgar medidas promotoras da igualdade de género junto dos empresarios, instituigdes
e entidades empregadoras locais. Para tal propomo-nos a distribuir 100 cartazes, 1000 panfletos e
outros materiais de merchandising junto do publico-alvo e sensibilizar 80% da populagéo alvo.

Esta atividade encontra-se em desenvolvimento. No dmbito de um contacto efetuado por uma
entidade empregadora local para divulgacdo de uma oferta de emprego destinada especialmente
o mulheres, contactamos 15 candidatas desempregadas, mas apenas wuma aceitou ser
encaminhada para a entidade empregadora.
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Quanto a realizagdo da campanha de sensibilizacdio ainda ndo foi concretizada, prevendo-se a sua

reglizacdo no més de marco.

Empresarios 0
Instituigbes ’ 0
Entidades empregadoras locais 0
Outros 16
Total 16

ATIVIDADE 8

Encaminhamento de jovens com vista a integra¢3o profissional

Esta atividade tem com

o objetivos favorecer os processos de integracdo profissional, social e pessoal;

promover a inclusao social e promover a empregabilidade. Destina-se a alunos que abandonaram o

sistema educativo, alu
incapacidade. Espera-s
integracdo profissional

nos que concluiram o sistema educative e pessoas com deficiéncia efou
e com esta acdo encaminhar alunos/as para respostas formativas ou de
@ criar uma parceria interinstitucional. Para tal propomo-nos a realizar o

encaminhamento de 30 jovens para respostas de integracado profissional.

De 2/11/2015
Encaminhamentos até 31/12/2016 35
De 1-1-2017 Até
Encaminhamentos 31-12-2017 5

Na tabela em baixo apresentamos a realizacio da a¢do:

Sessao de Divulgacio/Informacio Percursos Formativos 17-7-2017 9

Sessao de Divulgacdo/Informacdo Percursos Formativos 25-9-2017 4

Em baixo apresentamos a caracterizagdo dos destinatarios desta atividade, até a presente data deste

relatdrio.

Alunos que concluiram o sistema educativo 41
Alunos que abandonaram o sistema 7
educativo

Outros 0
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 0
Total A8

Esta atividade estd a ser realizada com sucesso. A meta de encaminhar 30 jovens para acbes de

formacgdo ja foi ultrapassada.
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ATIVIDADE 9

Criaco e dinamiza¢3o do Clube de Empreendedorismo Jovem

Esta atividade tem como objetivos estimular as capacidades empreendedoras dos/as alunos/as e
favorecer os processos de integracdo profissional, social e pessoal;, promover a inclusdo social e
empregabilidade. Destina-se a alunos/as que abandonaram o sistema educativo; alunos/as que
concluiram o sistema educativo e pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade. Espera-se com esta
a¢do capacitar os/as alunos/as para o desenvolvimento de iniciativas empreendedoras. Para tal
propomoe-nos a inscrever 10 alunos no clube, desenvolver 10 projetos empreendedores, realizar 1
sessdo mensal no Clube de Empreendedorismo Jovem e realizar uma ag¢do de sensibilizagao para
alunos/as do ensino primario.

No &mbito desta atividade foi realizada uma sessdo de apresentagdo da atividade junto do grupo de
empreendedorismo do Agrupamento de Escolas. Este grupo & composto por 5 elementos que
passam a integrar o Clube de Empreendedorismo Jovem. Com este grupo foi realizado um projeto
para o concurso Junior Achievement Portugal !

No total foram ja realizadas 7 sess6es de dinamizagao.

Alunos do ensino secundario

Outros
Pessoas com deficiéncia e incapacidade
Total

oo

As metas previstas para esta atividade ndo estdo a ser atingidas devido ao facto de a populagdo
escolar ndo estar a aderir & atividade. Ndo tem sido possivel formar um grupo para dar
seguimento a esta atividade. Jd foram realizadas reuniées com o Agrupamento de Escolas no
sentido de se implementar o Clube de Empreendedorismo, contudo o que se tem verificado é que os
alunos ndo aderem & iniciativa e ndo havendo publico alvo interessado em participar ndo
conseguimos efetuar a agdo.

ATIVIDADE 10

Criagio de um centro agregador e de valorizacdo de produtos de Alfindega da Fé

Esta atividade tem como objetivos promover a criagdo de circuitos de produgdo, divulgagdo e
comercializacdo de produtos locais; potenciar o territdrio e os produtos locais; promover a inclusdo
social e promover a empregabilidade. Destina-se a empresarios; entidades empregadoras locais;
instituicdes e outros. Espera-se com esta a¢do aumentar a produgdo e a notoriedade dos produtos
locais; aumentar as vendas e a empregabilidade. Para tal propomo-nos a reunir 10 produtores na
centro; reunir 10 produtos locais e satisfazer 80% dos produtores.

Foram realizadas vdrias reunibes com a entidade que, a nivel local, possuiu melhores
caracteristicas para, apos término do projeto, dar continuidode ao centro agregador. Contudo,

[
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ainda néo foi possivel avancar com a total concretizagdo desta agcdo. Também, fol proposta para
alteragdo esta atividade o que criou um impasse na sua execucdo.

ATIVIDADE 11

Criagdo e dinamiza¢do de uma plataforma virtual de divulgacio e comercializacio dos produtos
locais.

Esta atividade tem como objetivos promover a criacdo de circuitos de produgdo, divulgacdo e
comercializagdo de produtos locais; potenciar o territdrio e os produtos locais promover a incluséo
social; promover a empregabilidade; Destina-se a empresdrios; entidades empregadoras locais;
instituicdes, outros, Espera-se com esta agdo aumentar a producdo; aumentar a notoriedade dos
produtos locais; aumentar as vendas; aumentar a empregabilidade. Para tal propomo-nos a criar a
plataforma; reunir 10 produtos locais; satisfazer 80% dos produtores.

Foi criada uma plataforma virtual de comercializagio e divulgacio dos produtos locais. A plataforma
jd estd criada, estando em fase de teste da sua funcionalidade. Aguarda também a criacdo do centro
agregador para ser formalizada.

Esta atividade estd diretamente relacionada com a anterior (n210) a plataforma ja foi criada mas
ainda néio estd em funcionamento pois necessita da base que é o centro agregador para funcionar
corretamente. Também, foi proposta para alteragio esta atividade o que criou um impasse na sua
execugdio.

ATIWWVIDADE 12
Realizagdo da Feira dos Produtos de Alfandega da Fé

Esta atividade tem como objetivos promover a criagdo de circuitos de produgdo, divulgacio e
comercializacao de produtos locais; potenciar o territdrio e os produtos locais, promover a inclusio
social e a empregabilidade. Destina-se a empresdrios; entidades empregadoras {ocais e instituigdes.
Espera-se com esta agdo aumentar a produgdo; aumentar a notoriedade dos produtos locals;
aumentar as vendas e a empregabilidade. Para tal propomo-nos a realizar uma feira mensal no
primeiro ano e aumentar a periodicidade da feira nos anos seguintes. Reunir 5 produtores por feira
no primeiro anc e aumentar esse NUMEero nNos anos seguintes.

No ambito desta atividade, 2 Operacdo Alfandega em Rede Associcu-se ao Municipio de Alfandega
da Fé e a Associa¢do Industrial e Comercial de Alfandega da Fé e realizou, nos dis 7 e 8 de maio uma
feira de produtos locais, na qual participaram 7 produtores locais.?

No dia 30 de junho de 2016 foi realizada uma sessdo de divulgacdo acerca da Feira dos Produtos de
Alfandega da Fé junto dos produtores locais. Participaram 11 produtores. Esta sess3o teve como
objetivo dar a conhecer o propdsito da realizac8o da feira e respetiva periodicidade.

 Ver registos
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No dia 31 de agosto de 2016 realizou-se uma Feira dos Produtos de Alfindega, no Mercado
Municipal na qual participaram 5 produtores.

Para divulgacdo desta atividade foram ainda divulgados via CTT 2000 panfletos acerca da Feira de
forma a captar produtores que tradicionalmente ndo vendem em contexto de Feira.

Durante a execugdo desta atividade através do contacto com os produtores foi verificado um
grande desinteresse por parte destes em participar nesta iniciativa, por diversas razdes: auséncia
de hdbitos de compra das pessoas em contexto de mercado/feira, hordrios preenchidos noutros
mercados em funcbes. Foram agendadas e divulgadas acbes de informagéo sobre ¢ mesma nas
aldeias do concelho de forma a captar agricultores para participarem, contudo foram canceladas
pois ndo houve adesGo as mesmas.

Feira de Produtos locais [ CMAF, AICAF) , 07e08/05/2016 7
Sessdo de Divulgacdo/informacio/promogéo 30/06/2016 11
Sessoes de Divulgagao nas juntas de Freguesia De 24/06 _
az2?7/7 de 2016
Divulgag3o via CTT de Panfletos 20/8/2016 2000
panfletos
Feira dos Produtos de Alfandega, no Mercado 31/08/2016 5

No total ja foram realizadas 2 Feiras dos produtos locais, 2 sessdes de divulgacdo e foi feita
divulgacdo de panfletos.

Em baixo apresentamos a caracterizacao dos destinatarios desta atividade, até a presente data deste
relatério.

Empresarios 14
Instituicbes 1
Entidades empregadoras locais 2
Outros 0
Total 17

ATIVIDADE 13

Divulgacio dos produtos em feiras nacionais e internacionais

Esta atividade tem como objetivos promover a criagdo de circuitos de produgdo, divulgacdo e
comercializag3o de produtos locais; potenciar o territorio e os produtos locais promover a inclusao
social e a empregabilidade. Destina-se a empresdrios; entidades empregadoras locais; instituigbes e
outros. Espera-se com esta agdo aumentar a notoriedade dos produtos locais; aumentar as vendas e
a empregabilidade. Para tal propomo-nos a participar em 2 feiras por cada 12 meses.

Desta forma a Operacdo Alfindega em Rede tem-se associado a varias entidades e produtores locais
no sentido de, desta forma, divuigar os produtos locais em diversos pontos do pais.

X3
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No ambito desta atividade a Operagdo Alfaindega em Rede participou nas seguintes feiras:

Feira de Nanterre- Paris {Franca) 18 a 20 /03/2016 9
Expo-Norte-Porto 29 a 30/10/2016 2
IX Feira da Porco e Delicias do Sarrabulho (Ponte de 27 a29/01/2017 4
Lima)

Olivalpagos- Feira Nacional de Olivicultura (Valpacos) 05 a 07/05/2017 1
62 Edicdo da Expo Tris-os-Montes { Porto) 12 314/05/2017 6
IV Festa da Montanha (Sambade) 3ah/11/2017 2
VIl Festival do Bacalhau e Dogaria {Mel e Sidra) —Ponte Ba 10/12/2017 4
de Lima

As metas desta atividade estdo o ser cumpridas e no ano de 2017 foi uitrapassado o nimero de

participacbes em feiras.

Em baixo apresentamos a caracterizacdo dos destinatarios desta atividade, até & presente data deste

retatorio.

Empresarios 6
Instituicoes 2
Entidades empregadoras locais 7
Outros 0
Total 15

ATIVIDADE 14
Dia do produto terras de Alfandega

Esta atividade tem como objetivos promover a criagdo de circuitos de produgdo, divulgacio e

comercializagao de produtos locais; potenciar o territério & os produtos locais promover a inclusdo

social e a empregabilidade. Destina-se a empresarios; entidades empregadoras jocais; instituicdes e
outros. Espera-se com esta agdo aumentar a produgdo; aumentar a notariedade dos produtos locais;
aumentar as vendas e a empregabilidade. Para tal propomo-nas a realizar 2 dias do produto por cada
12 mesas.

2017

) . - e o
Dia do Produto - Festa da Montanha (Sambade) 06/11/2016 3
Dia do Produto Terras de Alfandega 9a1l1dejunho 12
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07/03/2017 = Alfandegadafé
. 07/03/2017 ~  AlfdindegadaFe = 9eC
 22/03/2017. | AlfdndegadaFé 9% .
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Na tabela ficam ilustrados os destinatdrios por tipo.

Empresarios 8
Instituicbes 1
Entidades empregadoras locais 5
Outros 0
Total 14

As metas desto atividade ndo estio a ser atingidas, Por cada 12 meses apenas conseguimos

efetuar 1 dia do produto. Esta atividade foi proposta para alteragdo.

ATIVIDADES DO EIXO 11

ATIVIDADE 16

Sessdes de sensibiliza¢3o para jovens com vista & promogdo de estitos de vida saudaveis

Esta atividade tem como objetivos promover a adogdo de estilos de vida saudaveis; promogdo da
satde; promoc¢ao da cidadania e da igualdade de género e promogdo de uma politica de ndo-
violéncia, Destina-se a familias, pessoas com deficiéncia e incapacidade, criangas e jovens. Espera-se
com esta acao obter geracdes livres de violéncia e mais saudaveis. Para tal propomo-nos realizar 2

sessoes de formagdo e atingir 40 alunos.

No quadro apresentamos as sessdes realizadas e o respetivo numero de alunos/as presentes em
cada sess3a. As sessGes tiveram como tema a Vicléncia no Namoro e as relacdes saudaveis.

Data de Local Turma
realiza¢io

N2 participantes

12/04/2016  Alfdndegadafé  12f Audiovisuals

. 1a/0aj2016 Alfandega da Fé . 8=
_ . 14/04/2016 ' Alfdndegadafé GoTRA
15/04/2016 Alfandega da Fé 1198

© 15/08/2016 = AlfindegadaFé 798

15/04/2016 Alfandega da Fé

. 19/04/2016 AlandegadaFé
06/03/2017 Alfandega da Fé

. 06/03/2017 oga da F
07/03/2017 _ Atfandega da Fé
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Na sequencia das sessdes foram realizados inquéritos de satisfacdo dos participantes que podem ser
consultados no dossier da atividade e que demonstram um elevado grau de satisfacdc dos
participantes nas sessdes,

Até a presente data esta atividade nf16 j& envolveu 129 jovens. Conforme se pode verificar as
metas desta atividade ja foram ultrapassadas. Jo foram realizadas 13 Sessdes e foram atingidos
129 alunos/as, quando estavam apenas previstos 40,

Familias 0
Criancas e Jovens 129
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 0
Qutros 0

ATIVIDADE 17
Acdes de Formac3o a Familias, Professores e Técnicos de Saude e Reabilitagdo sobre a dindmica
familiar e desenvolvimento infantil

Esta atividade tem como objetivos promover junto do técnicos estratégias e politicas de atuacdo
profissional que aumentem a qualidade de vida familiar; promover a longo prazo o bem-estar fisico e
psicoldgico do respetivo agregado familiar e promover a inclusdo social. Destina-se a familias,
pessoas com deficiéncia e incapacidade, criangas, jovens e outros. Espera-se com esta agdo aumentar
em 75% os niveis de qualidade de vida do respetivo agregado familiar. Para tal propomo-nos a
promover 5 sessdes por ano, cada sessdo com 15 formandos.

Esta a¢do encontra-se em preparagdo.

ATIVIDADE 18
Atlvidades de ocupacio de tempos livres inclusivos

Esta atividade tem como objetivos promaover a realizagdo de atividades ladico-inclusivas; sensibilizar
as criangas para pratica da cidadania ativa; proporcionar o descanso para os cuidadores informais das
criancas com e sem necessidades especiais e apoiar ¢ sucesso escolar. Destina-se a familias, pessoas
com deficiéncia e incapacidade, criangas, jovens e outros. Espera-se com esta a¢gdo aumentar em
75% os niveis de qualidade de vida das criancas. Para tal propomo-nos a proporcionar uwmn espaco
para a rezlizagdo de atividades inclusivas.

ATL Data de realizagao

Vero 2016 De 15 a 28 de julho de 2016 Alfandega da Fé 53
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: Pascoa 2017

De 5 a 13 de abrll.de 2017 _

2017

_I_Alfandega da Fe_“
: ] ho de 20 AlfandegadaFé.
Natal 2017 De 18 a 22 de dezembro de Alfandega da Fé

Foram aplicados questionarios de satisfagdo que podem ser consultados no dossier da atividade.

Apesar de as entidades executoras desta atividade, Santa Casa da Misericordia e Leque, terem

assumido que ndo possuem condicGes para desenvolver esta atividade, o realizagdo da mesma foi

assegurada pela ECLP (LACSAF) e as metas previstas ja foram ultrapassadas.

Neste quadro apresentamos o estado de execugdo até a presente data:

Familias 0
Criangas e Jovens 102
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 0
Outros 0

ATIVIDADE 20
Dinamizag¢3do do Gahinete de Apoio a Familia

Esta atividade tem como objetivas apoiar os elementos do agregado familiar a nivel burocrético,

logistico e emocional; informar as familias sobre respostas sociais e educativas existentes; facilitar o

acesso a informacdo, bens e servigos na area da reabilitagdo. Destina-se a familias, pessoas com

deficiéncia e incapacidade, criangas e jovens. Espera-se com esta agdo aumentar em 75% os niveis de
gualidade de vida das familias. Para tal propomo-nos a dinamizar o gabinete e disponibiliza-lo a

comunidade.

0 Gabinete de Apoio a Familia tem vindo a registar um acréscimo de pedidos de apoio, 0 que se

traduz numa significativa poupanca para os agregados. Ao longo do uditimo ano foram realizados no
dmbito desta atividade 39 atendimentos a 24 agregados familiares, o que se reflete no

acompanhamento e apoio social 2 72 individuos.

Atendimentos 39
Agregados Familiares 24
Individuos 72
l
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ATIVIDADE 21
Escola de Pais. NEE - Formacao e Capacitacdo Parental no dmbito da Deficiéncia (Como lidar com o
luto)

Esta atividade tem como objetivos conhecer o funcionamento do sistema familiar onde existem
pessoas com NEE; compreender o conceito de emogdes; adquirir um melhor conhecimento das
emages; conhecer e aplicar estratégias de regulagdo emocional; desenvolver a habilidade de auto
motivar-se e desenvolver capacidades de auto confianca. Destina-se a familias, pessoas com
deficiéncia e incapacidade, criangas e jovens. Espera-se com esta ac3o aumentar em 75% os niveis de
qualidade de vida do respetivo agregado familiar. Para tal propomo-nos a promover 5 sessfes por
ano, cada sessdo com 15 formandos.

Esta acdo encontra-se em preparacdo.

ATIVIDADE 27

Sessdes de Terapia Psicopedagégica para criangas e idosos {treino cognitivo e emocional)

Esta atividade tem como objetivos ajudar a melhorar os desempenhos adaptativos, comunicacio,
autonomia e responsabilidade; potenciar a construgdo ou desenvolvimento de competéncias sociais;
desenvolver a auto estima e a auto percegdo das suas limitagbes e potencialidades; construir
competéncias funcionais de leitura, escrita e calculo. Destina-se a familias, pessoas com deficiéncia e
incapacidade, criancas e jovens. Espera-se com esta acdo aumentar em 75% os niveis de qualidade
de vida dos seniores e criangas e melhorar em 50% os desempenhos adaptativas, comunicacie,
autonomia e responsabilidade Para tal propomo-nos a realizar as sessdes junto de criangas e idosos.

Esta atividade baseia-se na iniciativa “A caixa...0 que estard dentro dela?” que designa um conjunto
de atividades de estimula¢do sensorial e cognitiva. Propfe-se um conjunto de atividades que
propercionam a estimulacdo dos 5 sentidos (visdo, audicdo, tato, paladar e olfato); promovem o
treino de fungdes cognitivas de nivel superior (atencio, memdria, concentracio, linguagem, etc.), O
objetivo @ fomentar o desenvolvimento global e a autonomia de bebés e criancas., com recurso a
caixas com diversos objetos do seu dia-a-dia, que estimulem os sentidos e a curiosidade dos mais
peguenos. De salientar que todas estas agdes estdo direcionadas para criancas dos 0 aos 3 anos de
idade com e sem NEE {Necessidades Educativas Especiais).

Esta atividade foi implementada entre janeirc e julho de 2016, junto de criangas entre os 0 e 36
meses de idade. No ano letivo seguinte a iniciativa foi alargada a criancas dos 3 aos 6 anos. No ano
letivo corrente esta a aplicar-se apenas a criangas dos 3 20s 6 anos.

Foi também implementada no Lar da 32 |dade da Santa Casa da Misericdrdia de Alfandega da Fé cujo
objetivo @ trabalhar temas essenciais ao desenvolvimento do idoso ao nivel da auto estima,
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promocdo da qualidade de vida e envelhecimento ativo. Foram realizadas 12 sessGes nas quais
participaram 12 idosos.?

Esta atividade estd a ser implementada pela EELP {Leque) junto de 18 Pessoas com deficiéncia e
incapacidade.

No quadro em baixo pode ser visto o estado de execugado da atividade, por ano.

Ano N2 sessdes Local

Alfandega da Fe

2017

No total foram ja realizadas 36 sessdes nas quais participaram:

Familias 0
Criangas e Jovens 121
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 18
Outros 0

ATIVIDADE 28
Recriacdo da Aldeia Natal

Esta atividade tem como objetivos promover relagdes familiares sauddveis e experiéncias de
enriquecimento cultural; promover a inclusdo social multissectorial e integrada; combater a soliddo e
o isolamento social, em especial das pessoas idosas e promover a inter - geracionalidade. Destina-se
pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, idosas e outros. Espera-se com esta agdo melhorar a
coesdo familiar, vivenciar o Natal em familia; diminuir o isolamento e soliddo dos idosos. Para tal
propomo-nos a realizar uma Aldeia Natal por época natalicia.

A atividade Recriacdo da Aldeia Natal tem sido concretizada com sucesso e todas as agées
previstas foram realizadas em conformidade com a plonificagdo, sendo por isso possivel considerar
um balanco positive uma vez que os objetivos tragados foram amplamente alcancados. Neste
momento a atividade pode considerar-se concluida uma vez que a mesma se realiza durante a
época natalicia e o projeto terminardg antes do proximo natal de 2018.

No quadro em baixo pode ser visto o estado de execugdo da atividade, por ano.

Ano N@ participantes Local
015 e T R
2016 408 _Alfandega da Fé

2017

3 yer registos e plano das sessdes
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O quadro em baixo representa a participagéo por tipo de destinatdrio nas duas edi¢es do aldeia

Natal, perfazendo um total de 464 destinatdrios. O Quadro a abaixo ndo contem ginda os
destinatdrios atualizados de 2017.

Pessoas idosas | 34
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 16
Qutros 414

ATIVIDADE 29

Apresentacdc e dinamizacado do livra — Lili e o Mediagdo de Confiitos - Presenc¢a da escritora -
Gabriela Cunha

Esta atividade tem como objetivos informar e sensibilizar acerca da mediacdo de conflitos. Destina-se
familias, pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, criangas e jovens. Espera-se com esta agdo
capacitar os participantes para que consigam evitar e resolver situagdes de conflito. Para tal
propomo-nos a realizar 2 sessdes.

Esta acdo encontra-se em preparagao.

ATIVIDADE 30

Apoio ao Grupo Informal Jovens de Outrora

Esta atividade tem como objetivos diminuir o isolamento socia! dos idosos, combatendo a solidao;
prevenir situacdes de crise; prestar apoio técnico para a auto organizacdo deste grupo e efetuar
acompanhamento e facilitacdo de iniciativas propostas. Destina-se a pessoas com deficiéncia
incapacidade, idosas e outros. Espera-se com esta acdo aumentar a socizlizagdo dos seniores e
estimular a capacidade criativa e de organizagdo na sociedade. Para tal propomo-nos a realizar 12
reunides anuais e apoiar 10 iniciativas.

No ambito desta atividade a Operacdo Alfandega em Rede estd a acompanhar o grupo informal
lovens de Outrora na concretizacao de iniciativas de promogdo do envelhecimento ativo e redugdo
do isolamento social dos idosos.

A Operagdo Alfandega em Rede apoiou as seguintes iniciativas dos Jovens de Outrora:

Designagao da Datade Local Destinatarios N2 participantes
Iniciativa realizagdo
ccriacko dos Ta/12/2015 ifande

.E.x'posu;'a'b.Jovens De17a31de Alfahdega .ldoso.é;-;ﬂl;’-éssoas

de Outrora margo de 2016 da Fé com deficiéncia
apresentam {LACSAF) efou
velharias que incapacidade;
e ndo se veem outros
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Dia Municipal 24/10/2016 Aifandega tdosos; Pessoas 36
para a l[gualdade da Fé com deficiéncia
de Género (LACSAF) efou
incapacidade;

) Participacao 28/02/2017 Alfandega da Fé Pessoas idosas:9 - 23

no Desfile de Pessoas c/def
Entrudo Incapacidade:0

Outros 14

Participagdo 01/6/2017 Alfandega da Fé Pessoas 13
na Feira (Agrupamento de idosas:13
Medieval Escolas) Pessoas c/def
Incapacidade:0
Outros: 1

Como meta foi estabelecido apoiar 10 iniciativas dos lovens de Outrora, tendo, até a dota, o
Operacdo apoiado 8. Mantém-se as reunides mensais, bem como, o cumprimento dos objetivos da
atividade,

No quadro apresentamos o estado global de execucdo da atividade até a presente data:

essoas idosas - 63
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 6
Outros 67

ATIVIDADE 33
Dinamizagdo da Universidade Sénior

Esta atividade tem como objetivos diminuir o isolamento social dos idosos, combater a solidao e
prevenir situacdes de crise. Destina-se a pessoas idosas e outro. Espera-se com esta a¢gdo aumentar a
socializacdo das seniores e ter seniores mais ativos. Para tal propomo-nos a envolver 150 idosos e a
obter um grau de satisfacdo de B0% dos participantes.

.
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A Universidade Sénior de Alfandega da Fé (USAF) & uma valéncia que ja existia antes da
implementacdo da operacdo Alfandega em rede, contudo a falta de recursos condicionava a sua
atuagdo. As aulas da USAF decorrem em 8 localidades do concelho (Alfandega da Feé, Sambade,
Soeima, Gebelim, Eucisia, Valverde, Castelo e Sendim da Serra) e estdo distribuidas por 14 disciplinas:
Trabalhos Manuais, Motricidade Humana, Reabilitagdo Psicomotora, Historia de Portugal, Histdria no
Local, Inglés, Expressdc Dramatica, Religiio e Moral, Saidde, Estimulacdo Cognitiva, TIC, Bordados,
Malhas e Jarnalismo.

Para além da dinamizag3o didrias das aulas da USAF?, sdo ainda organizadas iniciativas pontuais de
promogao do envelhecimento ativo e reduc¢do do isolaments social. Durante a Operacdo ja foram
realizadas as seguintes iniciativas:

Designacio da Data de Local Destinatarios Ne
Iniciativa realizacdo participantes
e G Conte e A 90 crianas 3

Hora do Conto 14 de dezembro Casada Pessoas.ldosas, 90 criangas; 3

de 2015 Cultura Pessoas com idosos, 10
deficiéncia e/ou Pessoas com
incapacidade; deficiéncia
outros efou

incapacidade;

Hora do Conto 17,18 ¢ 19 de Biblioteca Pessoas ldosas, 52 criangas; 3
fevereiro de municipal Pessoas com idosos
2016 deficiéncia efou
incapacidade;

outros

. : i _ : . outr
Intercdmbio de 16 de janeirode  Braganca Pessoas |dosas,
Universidades 2016 Pessoas com

deficiéncia e/ou
incapacidade;
outros

. Pessoas ldosas

14 idosos

s F o 4 Var horério das aulas
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Peddy paper da 3/6/2016 Alfandega  Pessoas idosas:13 37

Satide da Fé -ar Pessoas c/def
livre incapacidade:0

Outros: 24

Passeio finalde  14/7/2016 Gondomar  Pessoas idosas:33 38

ano letivo Pessoas c/def
Incapacidade:0

| Qutros: 5

‘Abertura do ano 19/9/2016 Alfandega Pessoas |dosas 45 66

letivo 2016/2017 da Fé Pessoas c/def
USAF Incapacidade‘IZ

Projeto de 28/2/2017 Allféndé'ga” PessoaS|dcsas:4 4

Poesia da Fé Pessoas ¢/def
Incapacidade:0

) Outros:
_Encerramentoda Ll 0as idosa:

‘Encerramenta da 15/7/2017  Alfindega  Pessoas idosas:56 79

USAF da Fé {Casa Pessoas ¢/def
da Cultura) Incapacidade:1
Outros: 22

' Pessoas idosas:55.

' Calendario da 12/10/2017 Alfindega  Pessoas idosas:28 45

USAF 2018 da Fé Pessoas ¢/def
Incapacidade:0
Qutros: 17

© Pessoas |dosas 26
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A Operacao ja envolveu nesta atividade os seguintes participantes.

Pessoas idosas 186
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 2
QOutros 18

Consideramos que esta atividade estd a ser executada com sucesso, ndo s6 pelo numero de
participantes ja abrangidos, como também pela prossecucdo dos seus objetives. Com efeito a
universidade 5énior é uma ferramenta de exceléncia para a reducdo do isolamento social dos
idosos,

ATIVIDADE 34

SessOes de acompanhamento via skype entre idosos e suas familias

Esta atividade tem como objetivos diminuir o isolamento social dos idosos, combater a solidao & o
isolamento e prevenir situacdes de crise. Destina-se pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade,
idosas e outros. Espera-se com esta agao trazer o convivio para dentro de casa; criar pontes virtuais e
promover através das tecnologias o acesso a comunicagdo com familiares e amigos com intimidade,
Para tal propomao-nas a envolver 10 idosos e obter um grau de satisfacdo de B0% dos participantes.

No quadro apresentamaos o estado de execugdo desta atividade até a presente data:

Pessoas idosas 6
Pessoas com deficiéncia e Incapacidade 0
Outras 17

No total foram ja realizadas 6 sessbes que envolveram 21 participantes. As metas desta atividade
ainda ndo foram atingidas, pois pretende-se o envolvimento de 10 idosos e respetivas familias.

ATIVIDADE 35

Dinamizar os centros de canvivios locais

Esta atividade tem como objetivos diminuir o isolamento social dos idosos; combater a soliddo e o
isolamento e prevenir situagBes de crise. Destina-se pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade,
idosas e outros. Espera-se cam esta agdo dinamizar agdes de convivio e socializagdo dos idosos,
nomeadamente trabalhos manuais, TIC, ginastica/motricidade, jogos iddicos, lanches-convivic e
passeios. Para tal propomo-nos a dinamizar os centros de convivios locais existentes e envolver 100
idosas nas atividades.
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Durante a execucdo desta atividade a Operagdo ja dinamizou as seguintes agdes de convivio para
pessoas idosas:

Designacdo da Data de Local Destinatarios Ne
iniciativa reahzagao partu.:lpantes

g g g

Almoco de 13 de dezembro Alfandega Pessoas Idosas, 69
Natal/Pé de de 2015 da Fé Pessoas com
Danca deficiéncia efou
incapacidade;
outros

_?.Pessoas 'dosas :

deficiéncia e/ou
incapacidade;

outros _

'Pessoa""idosas 34

Turismo Sénior ©26/5/2017 Alfadndega Pessoas u:l'osas' 30 30

em Pagos de da Fé -Pagos Pessoas ¢/def
Ferreira de Ferreira incapacidade:0

s s Outros 0
A'Gosto Musical :

Visita a - 3/16/201“7 Belmonte Pesso:as i'cloéa's:13 . 15
Belmonte Pessoas c/def
incapacidade:0

Visita a Vila 24/11/2017 Vila Pouca Pessoas idosas:16 17
Pouca de Aguiar de Aguiar Pessoas c/def
Incapacidade:0
Outros: 1

&
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TIC - Tecnologias 8/11/2017 Castelo — Pesspas idosas:xx
da Informacioe 13/11/2017 Alfandega Pessoas ¢/def
Comunicagao da Fé Incapacidade:0
Outros: 0

No quadro apresentamos o estado de execugdo desta atividade até a presente data:

éegédas idosas 186
Pessoas com deficiéncla e incapacidade 3
Outros 51

Esta atividade estd a ser executada com sucesso. Até d data ja foram abrangidos mais idosos do
que o previsto nas metas estabelecidas. As o¢Ges dinamizadas vdo ao encontro das preferéncias
dos idosos.

ATIVIDADE 36
Dinamizagaoe do voluntariado de proximidade

Esta atividade tem como objetivos sensibilizar a populagdo para a importancia de voluntariado;
reduzir o isolamento social; promover a socializagdo e o envelhecimento ativo e promover a
solidariedade entre pares e inter geracional. Destina-se pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade,
idosas e outros. Espera-se com esta agdo envolver a comunidade local em projetos de voluntariado
de proximidade e alargar a rede de voluntdrios de proximidade. Para tal propomo-nos realizar 3
agOes de sensibilizagdo e envolver 30 participantes.

Agdo de Data de Local Destinatarios N2 participantes
Sensibihza;ao reallza;ao

'Se. sibilizaga

para alunos/as

Neste momento encontram-se registados em banco de voluntariado 20 pessoas. Contudo,
pretende-se alargar a rede de voluntdrios. Quanto as acdes de sensibilizagéo falta ainda realizar
mals 2 para se cumprirem as metas estabelecidas.
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Pessoas idosas 16
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 1
Outros 10

ATIVIDADE 37

Formagao para voluntarios

Esta atividade tem como cbjetivos sensibilizar a populacdo para a importancia do voluntariado;
reduzir o isolamento social; promover a socializagdo e o envelhecimento ativo e promover a
solidariedade entre pares e inter-geracional. Destina-se pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade,
idosas e outros. Espera-se com esta a¢io formar voluntdrios. Para tal propomo-nos a realizar 3 acdes
de formagao e envolver 30 participantes.

Sessdo de Formagao Data de Loca! Destinatarios Ne
realizacdo participantes

. _ncapamdade' -
Sessao de Formag3o 17/05/2017 LACSAF Pessoas Idosas, Pessoas com 6

para Voluntariado deficiéncia e/ou
incapacidade; outros

 11/9/2017  LACSAF  Pessoas Idosas Pessoas com

Pessoas idosas 7
Pessoas com deficiéncia e incapacidade 0
QOutros i3

O numero de formagdes previsto (3) ja foi alcangado. Contudo ao nivel do nimero previsto de
participantes, esta atividade ainda ndo atingiu as suas metas.
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ATIVIDADES DO EiXO 111

ATIVIDADE 39

Criagdo de gabinete de apoio as associacbes/institui¢bes locais

Esta atividade tem como objetivos facilitar a comunicagdo interinstitucional; permitir a racionalizacdo
de meios e recursos; agilizar processos e procedimentos, criar e transformar os websites das
instituigdes, tornando-os mais inclusivos e apoiar a auto-organizacdo de habitantes. Destina-se a
populacdo residente, pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade e outros. Espera-se com esta acdo
encaminhar dirigentes associativos para formagdo existente e informar e apoiar as associagdes na
elaboragdo de candidaturas a apoios. Para tal propomo-nos apoiar 80% das associagbes locais
existentes. :

Divulgacdo de Programa de Apoio ao Associativismo

2016 - INATEL 17/11/2015 3
Apaio técnico na elaboragio de Candidatura {(ARC de 20/11/2015 1
Samhade

Apoio no estudo de viabilidade -APSS da Parada 03/12/2015 1
Divulgacao de Medida a apoio a projetos- Educagio 01-02-2016 2
Especiai

Divulgacido de medidas de Apoio - candidatura Aviso n2 01/03/2016 N/A
POISE-29-2016-01 {via redes saciais)

Apoio a APASP da Parada para cria¢do de site 29-02-2016 1
Divulgacdo de Programa de Campanha Nacional de

Eliminagdo da Violéncia contra as mulheres(CIG)- redes 14-04-2016 N/A
sociais

Divulgacdo de Curso de gestdo de Lares 08/02/2017 5
Apaio para realizagdo de candidatura ao programa de 15-03-2017 1
reabilitagdo de Instalagcbes Desportivas

Apaio a Associagdo Musical de Alf. Da Fé para 1/04/2017 1
candidatura & Fundacdo EDP

Divulgagdo da Candidatura “Aldeia de Sonhos 2017 21/7/2017 8
{email e redes sociais)

Divulgacdo da Candidatura “Ajudar 2017”"{email e redes 24/7/2017 14
sociais)

.

(pu"llu

No dmbito desta atividade foram criados sites institucionais da Liga dos Amigos do Centro de Saude
de Alfindega da Fé e da Santa Casa da Misericordia. No dia 7 de outubro estes dois sites foram
apresentados publicamente em reunido do Conselho local de Agdo Social. Foi apresentado, no dia 1
de junho de 2017 o site da Associacdo para o Apoio Social e Cultural da Parada. Para além do
website, a Operag3o Alfandega em Rede apoiou a Associagdo na organizagdo do evento inaugural da
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Residéncia Sénior atraveés da sua divulgacao.

Populacao residente 7
Outros 20
Total 25

As metas desta atividade ginda ndo foram atingidas na totalidade. Através desta atividade sdo
divulgaduas diversas medidas de apoio ds instituicdo e a OperagGo disponibiliza-se para prestar o
apoio técnico necessdrio para a elaboragdo dos candidaturas. Contudo nem sempre as entidades
nos procuram para prestar esse apoio. Estava previsto criar sites para as instituicdes e até agora ja
foram criados 3 websites institucionais, o que permite uma methorio da comunicagdo das
instituicoes.

ATIVIDADE 40
Dinamizac3o do Banco de Ajudas Técnicas

Esta atividade tem como objetivos promover a salde e reabilitagio de pessoas, em especial idosas e
com deficiéncia; facilitar o acesso a material geridtrico e de salde; reduzir a exclusdo social;
promover a autonomia das pessoas idosas e apoiar familias e cuidadores. Destina-se a pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidade, idosas e outros. Espera-se com esta ac¢do fornecer ajudas técnicas a
pessoas necessitadas. Para tal propomo-nos apoiar todas as familias que recorrem ao banco.

0 banco de ajudas técnicas existe na sede da Liga dos Amigos do Centro de Saude de Alfandega da Fé
desde 2014, altura em que viu aprovado um apoio para a aquisicdo de material de ajudas técnicas.
Nesse sentido a operagdo Alfandega em Rede tratard de dinamizar esse banco, fazendo uma gestao
assertiva dos equipamentos e sua respetiva atribuicdo junto de pessoas e famllias com necessidades.

Estado de execucdo da atividade:

Ano N2 de Pedidos
2015 3
2016 30
2017 34
Material Cedido:
Ano N®© Material Cedido
2015 4
2016 48
2017 49
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Esta atividade tem sido desenvolvida com sucesso.

Populacdo residente 40
Pessoas com def e/ou incapacidade 38
Qutros 2

Total 80

ATIVIDADE 41
Criagao de uma Publicacdo sobre as atividades do CLDS5 / Rede Social

Esta atividade tem como objetivos promover a partilha de informagdo sobre temas sociais; divulgar
as atividades junto da comunidade local; reduzir a exclusdo social; facilitar o acesso das pessoas a
informagdo de utilidade puoblica local e reduzir o isolamento e exclusdo social. Destina-se a
instituicoes, pessoas com deficiéncia e incapacidade, populacao residente e outros. Espera-se com
esta acdo aumentar o nivel de informagao acessivel a todas as pessoas; aumentar a participacdo de
toda comunidade nas atividades e obter uma publicagdo que respeite a linguagem de género e
inclusiva. Para tal propomo-nos a lancar uma publicacdo semestral.

No dia 7 de Outubro de 2016 foi langado o 12 niimero da Revista Alfandega em Rede. O lancamento
foi efetuado na Reunido do Conselho Local de Agdo Social por forma a reunir todos os parceiros
sociais no lancamento. Foram impressos 300 exemplares.

Em margo de 2017 foi lancado o0 22 numero da publicagdo (300 exemplares). Em QOutubro de 2017
saiu 0 32 narmero da Revista CLDS 3G Alfandega em Rede {300 exemplares).

ATIVIDADE 43

Formag3o para ativos das instituictes

Esta atividade tem como objetivos capacitar os ativos das instituicBes; fornecer apoio técnico as
instituices locais; formar para a inclusde e cidadania e promover a comunicagdo inter institucional.
Destina-se a instituigdes. Espera-se com esta a¢do formar equipas multissetoriais; aumentar o grau
de eficdcia das instituigdes. Para tal propomo-noes a realizar 3 formagdes.

Esta ogdo foi cancelada.

-
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